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RESUMO

A internacionalizagdo movimenta a economia local, gerando renda e empregos, ao
aprofundar os estudos sobre essa area se apresentam inumeros beneficios para as
organizagdes e para a comunidade. O presente trabalho aborda o comércio exterior
e visa identificar o nivel de internacionalizagdo das empresas madeireiras do Alto
Vale do lItajai. A pesquisa teve como abordagem qualitativa e quantitativa, de
natureza exploratéria, com utilizagdo de pesquisa bibliografica através de livros,
artigos e periodicos e de campo ao aplicar um questionario nas organizagdes para
coleta de dados. Com base nos resultados desse estudo se obtém o
aprofundamento do conhecimento sobre a internacionalizacdo de pequenas e
médias empresas da regido onde estao inseridas e instiga outras investigacoes

sobre o tema.

Palavras-chave: Internacionalizagao; Industria Madeireira; Comércio Exterior.



RESUMEN

La internacionalizacién impulsa la economia local, generando renta y empleos, al
profundizar los estudios sobre esta area se presentan numerosos beneficios para
las organizaciones y la comunidad. Este trabajo aborda el comercio exterior y tiene
como obijetivo identificar el nivel de internacionalizacion de las empresas madereras
del Alto Vale do lItajai. La investigacion tuvo un abordaje cualitativa y cuantitativa,
con naturaleza exploratoria, con utilizacion de investigacidn bibliografica a través de
libros, articulos y publicaciones periddicas y la investigacién de campo mediante la
aplicacion de un cuestionario en las organizaciones para la recoleccion de datos. A
partir de los resultados de este estudio obtenemos un conocimiento profundo sobre
la internacionalizacion de pequenas y medianas empresas de la region donde estan

ubicadas y fomenta otras investigaciones sobre el tema.

Palabras clave: Internacionalizacion; Industria Maderera; Comercio Exterior.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 — Organograma Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e
Servigos;

Figura 2 — Mapa de Oportunidades de Exportagdes Brasileiras para o Mundo;
Figura 3 — Fluxograma do Processo de Exportagoes;

Figura 4 - Fluxograma do Processo de Exportagbes desde o inicio até o
desembaraco da DU-E;

Figura 5 — Fluxograma do Processo de Importagoes;

Figura 6 — Valor total exportado pelas empresas em 2024;

Figura 7 — Percentual das exportacbes em relacdo ao faturamento global da

empresa;
Figura 8 — Presenca da exportagdo das empresas do Alto Vale do Itajai;

Figura 9 — Grau de diversificagdo dos mercados de exportacdo das empresas

madeireiras do Alto Vale do Itajai;;

Figura 10 — Presenca da importagdo das empresas do Alto Vale do Itajai;
Figura 11 — Numero de colaboradores dedicados a exportagéo;

Figura 12 — Presenga da importagdo das empresas do Alto Vale do Itajai;

Figura 13 — Presenca da exportacdo das empresas do Alto Vale do Itajai;



LISTA DE SIGLAS

APEX - BRASIL- Agéncia Brasileira de Promocao de Exportagcdes e Investimentos
BB - Banco do Brasil

BIRD - Banco Internacional para Reconstrugao e Desenvolvimento
Cacex - Carteira de Comeércio Exterior

Cexim - Carteira de Exportacédo e Importacao

CNEN - Comissao Nacional de Energia Nuclear

COD - Certificados de Origem Digitais

COMEX - Comércio Exterior

FMI - Fundo Monetario Internacional

FAO - Organizacao das Nag¢des Unidas para Agricultura e Alimentagao
GATT - Acordo Geral sobre Tarifas e Comércio

IBAMA - Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis
IED - Investimento Externo Direto

INMETRO - Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia
JVI - Joint Venture Internacional

MDIC - Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos
NCM - Nomenclatura Comum do Mercosul

OMC - Organizagao Mundial do Comércio

ONU - Organizacgao das Nagdes Unidas

OPA - Operacgao Pan-Americana

PIB - Produto Interno Bruto

PLI - Pedido de Licenciamento de Importagao

PMB - Produto Mundial Bruto

RFB - Receita Federal do Brasil

SISCOMEX - Sistema Integrado de Comércio Exterior



SLI - Sistema de Licenciamento de Importacéo
SRF - Secretaria da Receita Federal

SUFRAMA - Superintendéncia da Zona Franca de Manaus



13

SUMARIO
1 INTRODUGAOD.........cocouiiruiereieiissesseessessssesessessssessesssssasessesssssssessssssssssesssssssesssnssssssessesessssen 14
1.1 TEMA DE ESTUDO.......ccuccciiiiiiiiiirrrrsrssssssssssssssssss s s s s s s s s s s e s s s s e s nnnssssssssssssssssnnns 15
1.2 JUSTIFICATIVA. ...t iese e s s e s s s ss s s s s s s s s e s e e e e e s s s s nmnnsssssssssssssssssennnnnnnnnnns 17
1.3 OBUETIVOS. ...t r s rr s s s s s s s s s e s e e e e e e e e e s nnnnn s s ssssssssssnnnennnnnnnns 18
1.3.1 ODJEtiVO GEIal.... .o ————— 18
1.3.2 ODbjetivos €SPECITICOS. ... .ciiiii i 18
2 REFERENCIAL TEORICO.........ooiiicmicnscsscns s ssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssnes 19
2.1 COMERCIO EXTERIOR........cvuriiueurereesssssesesssssssesssssssssessssssssessasssssessassnsnes 19
2.2 COMERCIO EXTERIOR BRASILEIRO.........ccoeoeeiiierincnssessssessssessssesssssssssessans 20
2.2.1 Estrutura do Comércio Exterior Brasileiro..........cccccoeeeeiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee 23
2.3 INTERNACIONALIZACAO DAS EMPRESAS.........cccooiirerrcnesnsnsesessessssseens 26
P2 Tt B = d o o o = To o 1= Y= SRR 27
PG T2 | 4] 0 Yo ] = Lot L= SRR PRPPPRR 32
2.3.3 JOINEVENIUIE: ... .ot e e e e e e e e e e e e eaeens 35
2.4. IE-INVESTIMENTO EXTERNO DIRETO.......cooiiiitiriierriseresssssne s ssns s s ssms e s ssmnn s 36
2.5 MARKETING INTERNACIONAL.......cccocttiiirntrrisssnesssssnnessssssns s sssssns e ssssssssssssssssssssssnsessas 38
2.6 GLOBALIZAGAOQ..........coeeeetreeeertestseesessssessessessssessesssssssesssssessssessssssssssesssnsssessessssesessens 39
3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS.......cooocermrmrerescsses e ssessssssssssssesnns 42
3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA..........e s r e rses s s r s 42
3.2 UNIVERSO DA PESQUISA. ... eecceeirrmecs e s s s smsss s s s s s smsss s s s e smmas s s s e e mmmn s nnnes 43
3.3 COLETA E TRATAMENTO DOS DADOS........coomccrrerrrmmnnssserrsmssss s s esnmassneeenes 45
4 ANALISE DOS RESULTADOS........ooiiecmsmsesscsscssssssssssessesssssssssssssssssssssssssssssesns 46
4.1 DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA...........rrrererrccmre e snne e s s ssns e s s snn e s s nnn e s s nnns 46
4.1.1 Andlise de dados dos municipios do Alto Vale do Itajai..........cccccoviiiiiiiiiiiiiiiiiiieee. 46
4.2 PESQUISA COM EMPRESAS EXPORTADORAS.........cccoiiimrrrisnne s snne s ssssnnssssssnnes 51
4.2.1 Valor exportado €m 2024...........ooo oot e e e e aaaaeean 53
4.2.2 Percentual das exportacdes em relacdo ao faturamento global da empresa................ 53
4.2.3 Principais paises de destino das eXportagies............uuuueeeuriiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeas 55
4.2.4 Grau de diversificagdo dos mercados de eXportagao.............ueeeeeeeeeeeeeieereeeeeeeeeeeeeeeeeeens 56
4.2.5 Numero de colaboradores das OrganiZagies..........uuuuveeeeeereeiieieeeiieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 58
4.2.6 Numero de colaboradores dedicados a area de exportagao..........cccoeeeeeveeevvviniineeeeenn. 59
4.2.7 ImportaG80o € drawbacCK...........ooiiiiiiiiiiiiiiiiee e 60
4.2.8 Vantagens e desvantagens da internacionalizag&o..............ccccocueiiiiiiiiiiiiiie e 63
5 CONSIDERAGOES FINAIS.........cooiiireeceeiesessessessesssssessessessssssssssssssssssssnsssssseens 67
REFERENCIAS......oceieiecicceaeese s sesses s sssss st st sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssnees 70

] =00 L 75



14

1 INTRODUGAO

A internacionalizacdo movimenta a economia local, gerando renda e
empregos, ao aprofundar os estudos sobre essa area se apresentam inumeros
beneficios para as organizagdes e para a comunidade.

A presente pesquisa realizou-se pelo motivo que nao foram encontrados
registros de outros estudos sobre o nivel de internacionalizagédo das empresas do
ramo madeireiro na regido do Alto Vale do ltajai. Esta investigacdo almeja
principalmente designar qual a porcentagem do faturamento das organizagdes
provém do comércio exterior, posteriormente busca-se identificar desafios e
vantagens para exportar, enfrentados pelas mesmas. E por fim, verificar o grau de
dependéncia das empresas em relagdo a determinados mercados internacionais e
ponderar estratégias utilizadas pelas mesmas.

Os fatores que circundam a internacionalizacdo de uma empresa sao
inumeros e devem ser analisados precisamente para que o presente estudo sirva de
referéncia para que as organizagdes se posicionem diante das oportunidades que o
comeércio exterior oferece.

Para o desenvolvimento deste tema, o capitulo dois apresenta a
fundamentacao tedrica, abordando o comércio exterior, comércio exterior brasileiro e
sua estrutura, a internacionalizacdo das empresas contemplando as exportacoes,
importagbes e Joint Venture. Fundamentou-se também o Investimento Externo
Direto, o Marketing Internacional, Pesquisa de mercado e a Globalizagéo.

O capitulo trés descreve os procedimentos metodoldgicos utilizados para a
realizagao do estudo, que caracteriza-se por uma pesquisa quantitativa e qualitativa.
Os dados quantitativos foram analisados a partir dos questionarios com perguntas
abertas e fechadas aplicados ao setor de exportagdo das empresas em estudo. E a
abordagem qualitativa foi utilizada no estudo bibliografico sobre o tema em questao.

Ja o capitulo quatro corresponde ao desenvolvimento da pesquisa em si.
Apresentando e exemplificando os de PIB, populacdo, exportacdo e importacao
através de uma tabela. Ja os dados do formulario aplicado nas organizag¢des estao
expressos através de graficos, tornando as informagbes mais visiveis e
compreensiveis.

Enquanto o capitulo cinco apresenta as conclusdes e consideragdes finais do
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estudo, evidenciando o cumprimento dos objetivos geral e especificos, apresenta
também uma sintese dos principais resultados alcangados contendo, juntamente

sugestdes de otimizagao necessarias.

1.1 TEMA DE ESTUDO

A internacionalizagdo empresarial € o processo onde as instituicbes iniciam
sua atuacdo em outros paises, para que isso seja possivel € necessario estudos de
mercado, cultura, analise de viabilidade e estratégias de adaptacéo. Para De Souza
e Fenili (2012) a internacionalizagdo é o fenbmeno de consolidagdo de atividades
econdmicas de uma empresa com mercados estrangeiros, sendo um processo de
adaptacao das operagdes de uma empresa aos ambientes internacionais. Ja de
acordo com Hill (2011) o processo de internacionalizagdo é entendido como um
processo através do qual, ocorre a expansio das operacdes de uma empresa para
além do seu territério nacional, seja por operagcbes comerciais (exportagdes e
importagdes), seja através de investimentos (desenvolvimento ou controle de
unidades no exterior).

Para compreender o processo de internacionalizagdo, € necessario distinguir
os conceitos de comércio internacional e comércio exterior. O comércio internacional
refere-se as trocas de bens e servicos entre paises, sendo essencial para o
crescimento econdémico e a inser¢ao global das empresas (Segre, 2018). Ja o
comércio exterior diz respeito as normas e legislagdes especificas de cada pais que
regulamentam essas transagdes, visando proteger seus interesses e assegurar a
conformidade legal das operagdes (Lopez; Gama, 2011).

No Brasil, para que uma empresa possa exportar, € necessario cumprir uma
série de requisitos legais e operacionais, como: ser uma pessoa juridica (empresa),
ter objetivos sociais da empresa (Nos “objetivos” do contrato social da empresa,
deve constar realizar exportagao e importagao), possuir cadastro no sistema Radar
(Ambiente de Registro e Rastreamento da Atuagdo dos Intervenientes Aduaneiro),
ter um despachante aduaneiro, determinar quem vai fechar os cambios, despachos
para consumo, despacho aduaneiro de importacdo, despacho aduaneiro de
exportagao, etc.

O estudo tem como foco o Nivel de Internacionaliza¢ao do Alto Vale do ltajai,
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especificamente nas industrias do ramo madeireiro, foram buscadas empresas de
todos os municipios do Alto Vale do lItajai. A pesquisa buscou identificar a
porcentagem da receita proveniente das exportagbes, os paises com presenca
comercial dessas empresas, o uso de incentivos governamentais e os principais
desafios enfrentados no comércio exterior.

Segundo a Federagdo das Associagbes Empresariais de Santa Catarina
(2024), “Santa Catarina consolidou-se como lider nacional nas exportagbes de
produtos de madeira em 2024, superando o Parana, que ocupava essa posi¢cao ha
26 anos. Entre janeiro e novembro de 2024, o estado exportou US$1,2 bilhdo em
produtos de madeira, representando um aumento de 15% em relacdo ao mesmo
periodo do ano anterior”.

Apesar da relevancia econdmica do setor madeireiro para a regido, ha uma
lacuna significativa de informagdes sobre o grau de internacionalizagdo dessas
empresas. Essa auséncia de dados compromete tanto a formulacdo de politicas
publicas quanto a estruturacado de estratégias de apoio eficazes. Nesse sentido, a
analise do nivel de internacionalizagédo do Alto Vale do Itajai visa fornecer um melhor
entendimento sobre o grau de insercdo das empresas no mercado internacional,
contribuir para o fortalecimento do setor com um ambito empresarial mais adequado
e qualificado, levando ou aperfeigcoando politicas publicas e campanhas de incentivo
a exportacdo. Por entre essas informagdes tem-se a seguinte questdo norteadora do
problema: Qual é o nivel de internacionalizagdo das empresas madeireiras do
Alto Vale do Itajai, considerando a receita de exportagdo, as estratégias

adotadas e os desafios enfrentados no comércio exterior?

1.2 JUSTIFICATIVA

A escolha do tema se deve a sua relevancia académica e profissional. O
interesse surgiu a partir dos estudos na faculdade e se aprofundou apds o contato
pratico com uma experiéncia profissional no Chile, em 2024. Esse aprendizado
possibilitou a insercdo da académica no departamento de exportagcbes de uma
empresa da regido em 2025.

Esta pesquisa teve como objetivo analisar e evidenciar a importancia da

internacionalizacdo e da globalizagdo empresarial para o desenvolvimento
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econdmico da regido do Alto Vale do Itajai. Dados recentes indicam que as
exportacdes regionais ultrapassaram a marca de US$442,89 milhdes em 2024, o
que destaca a relevancia desse tema, considerando que o Alto Vale é uma regiao
pequena em relagao ao pais em que estamos inseridos.

Para as empresas, compreender o nivel de internacionalizagdo das
organizagdes locais é fundamental para avaliar como devem se posicionar diante
das oportunidades e desafios do comércio exterior. Esse conhecimento possibilita a
identificacdo de estratégias eficazes para expandir suas operacdes, adaptar-se as
exigéncias de novos mercados e, ao mesmo tempo, minimizar os riscos associados
a globalizagdo, como a volatilidade econémica e as barreiras comerciais. Desta
forma, entender o grau de internacionalizacdo das empresas locais permite que elas
se preparem melhor para aproveitar as vantagens competitivas no mercado global.

Para a comunidade académica, esta pesquisa contribui para o
aprofundamento do conhecimento sobre a internacionalizagdo de pequenas e
médias empresas, que estdo inseridas na mesma atmosfera empresarial que
muitos dos académicos, destacando seus desafios, estratégias e impactos no
mercado global. Esta pesquisa busca incentivar novas investigagdes sobre o tema,
promovendo discussbes que podem ampliar a compreensdo dos processos
envolvidos e oferecer insights valiosos para futuras pesquisas relacionadas ao tema.

Contudo, a pesquisa € pré-requisito para a obtencédo do grau de Bacharelado
em Administracdo, este estudo permite aplicar na pratica os conhecimentos
adquiridos ao longo do curso, preparando-nos para atuar de forma mais assidua no

comercio exterior.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo geral

Identificar o nivel de internacionalizacido das empresas madeireiras do Alto Vale do

Itajai
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1.3.2 Objetivos especificos

e Analisar dados demograficos e econémicos dos municipios do Alto Vale do
Itajai;

e \Verificar o grau de dependéncia das empresas em relagdo a determinados
mercados internacionais;

e Ponderar estratégias utilizadas pelas empresas;

e Identificar desafios e vantagens para exportar enfrentados pelas empresas;
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo, sdo abordados temas fundamentais para a compreensao do
comércio exterior e da internacionalizagdo das empresas. Sao abordados conceitos
tedricos e praticos relacionados ao comeércio exterior, a estrutura do comércio
internacional brasileiro, aos principais modos de internacionalizagdo empresarial
como exportagdes, importagdes e joint ventures, bem como ao investimento externo
direto (IED), marketing internacional e globalizagéo.

De acordo com Severino (2020), a revisao da literatura desempenha um
papel crucial no processo de elaboracdo de um Trabalho de Conclusdo de Curso
(TCC), pois possibilita ao pesquisador familiarizar-se com o panorama atual do tema
em estudo, compreender as teorias e conceitos estabelecidos, identificar lacunas no
conhecimento existente e fundamentar teoricamente sua pesquisa. Dessa forma, a
revisdo confere maior credibilidade e consisténcia aos resultados obtidos,
tornando-se um alicerce essencial para o desenvolvimento de uma investigagao

cientifica soélida.

2.1 COMERCIO EXTERIOR

Segundo Lopez e Gama (2011 ) O comércio exterior diz respeito as normas e
legislacbes especificas de cada pais que regulamentam essas transagdes, visando
proteger seus interesses e assegurar a conformidade legal das operagdes”. Em
contrapartida, Segré expde da seguinte forma: "Comércio exterior sdo os termos,
regras e normas nacionais das relagcbes de negocios, transagdes e estudos
realizados no comércio internacional." (Segre, 2018, p. 1).

Enquanto Keedi (2015) explica que, o comércio exterior € movido pelas
relagdes entre paises que realizam trocas de mercadorias por diversas razoes,
muitas vezes nao relacionadas a disponibilidade de recursos naturais, clima, capital
ou mao de obra. Além disso, os aspectos politicos podem influenciar
significativamente o volume das transagdes comerciais entre as nagoes.

O comércio entre paises, denominado comércio exterior traz inumeros
beneficios para ambas as nagdes, como abastecimento de produtos indisponiveis

em alguns e venda de grandes quantidades de produgao de outros.
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2.2 COMERCIO EXTERIOR BRASILEIRO

A literatura sobre o comércio exterior brasileiro aponta que as politicas
adotadas ao longo da historia refletem os interesses econdmicos internos e as
pressdes internacionais de cada periodo. Cervo (2001) destaca que, ja na década
de 1940, o Brasil reconhecia a influéncia direta do comércio exterior sobre sua
economia doméstica, o que levou a adogcdo de medidas protecionistas voltadas
principalmente para a agricultura e a industria nascente.

Abreu (2003), por outro lado, chama atencdo para a instabilidade e a
frequéncia das mudancas na politica tarifaria brasileira desde o final do século XIX,
com sucessivas oscilagbes entre protecionismo e liberalizagdo. Enquanto Cervo
(2001) evidencia os fatores estruturais internos, Abreu traz um olhar mais dinamico,
focando na volatilidade das decisdes de politica comercial. Essa divergéncia de
enfoques entre os autores revela uma lacuna na literatura: a falta de estudos mais
aprofundados sobre os impactos dessas variagcbes de politica comercial na
competitividade a longo prazo nas empresas brasileiras.

A adocédo de tarifa dupla, minima e maxima permitiu ao governo brasileiro
pudesse taxar as importagdes de paises que nao favorecessem produtos nacionais.
Os Estados Unidos da América beneficiaram-se com a isengcao de tarifas sobre o
café, enquanto a Europa negociou tarifas minimas, com reduc¢des limitadas. Isso
levou o Brasil a conceder preferéncias aos produtos americanos e firmar um novo
tratado em 1923, apds a tarifa protecionista americana de 1922. No mesmo ano,
todas as importagcdes passaram a ter tarifa minima, buscando-se acordos de
reciprocidade com a clausula de nagao mais favorecida.

A ascensdao de Getulio Vargas a presidéncia do Brasil revolucionou o
comeércio exterior brasileiro, enquanto no exterior a crise capitalista apresentava
desafios para os formuladores da politica comercial, internamente o objetivo de
promover como opg¢ao politica o crescimento industrial despertou interesse da
sociedade, era indispensavel destacar o comércio exterior para modernizacao
interna."O decreto de 8 de setembro de 1931 pds termo a lei de 1900, introduzindo

novo regime tarifario. Todas as nagdes eram convidadas a firmar acordos com a
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clausula de nacdo mais favorecida e dispositivos praticos para regular o comércio
bilateral" (Abreu, 2003,s.p.).

Entre 1931 e 1933, o Brasil celebrou 31 acordos bilaterais, e outros
ocorreram posteriormente. Contudo, em dezembro de 1935, os acordos que
apresentavam uma clausula ilimitada de nag¢des mais favorecidas foram rescindidos
por ambas as partes. A politica de comércio exterior estava se modificando. Ao
Congresso Vargas justificou em maio de 1936 que esta ruptura traria uma nova
perspectiva para o comércio exterior, justificando que os acordos anteriores ja nao
apresentavam os resultados esperados. A experiéncia dos conturbados anos trinta
mostraram que a forma mais adequada de manejar o comércio exterior nacional era
com abordagens flexiveis e estratégicas. O governo de Gaspar Dutra, entre 1945 e
1950, inicialmente defendeu o liberalismo, mas o déficit comercial o forgou a adotar
controle de importacbes e cambio, criando ferramentas para o futuro
nacional-desenvolvimentismo.

Quando Vargas retornou a presidéncia em 1951, as politicas de protegao da
economia eram justamente o oposto do que defendiam os Estados Unidos e os
orgaos internacionais. Getulio Vargas buscava auxilio dos parceiros internacionais
para fortalecer a economia brasileira, assim, aceitando concessdes necessarias aos
Estados Unidos.

Nos anos seguintes o Brasil criticou a negligéncia dos Estados Unidos com a
América Latina e a ineficacia de organismos como o Banco Internacional para
Reconstru¢cdo e Desenvolvimento (BIRD) e o Fundo Monetario Internacional (FMI)
para promover o desenvolvimento dos mesmos. O Brasil também reagiu a criagao
do Mercado Comum Europeu na Organizacdo das Nacgdes Unidas (ONU) e no
Acordo Geral sobre Tarifas e Comércio (GATT).

Em 1958 Juscelino Kubitschek direcionou os acordos comerciais com a
América Latina, com a Operagdo Pan-Americana (OPA), buscando parcerias para o
desenvolvimento, estimulada pelo desapontamento com os Estados Unidos e a
organizagéo da Unido Europeia pos-guerra.

Entre os anos 1960 e 1980 o Brasil buscou o multilateralismo com a ONU e o
GATT. Porém, logo essa iniciativa perdeu potencial, devido a ineficiéncia desses
orgaos. O Brasil ainda buscou articulagdo com o Terceiro Mundo e o Norte para

reformular a ordem internacional, todas as iniciativas nao tiveram sucesso.
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No final da década de 1980, impulsionados por todas as tentativas falhas
mencionadas anteriormente, o Brasil e a Argentina iniciaram o MERCOSUL
(Mercado Comum do Sul), um bloco econdmico e politico formado por varios paises
da América do Sul, buscando a integragdo econdémica, desenvolvimento tecnolégico

e cooperacgao industrial.

Novas oportunidades eram procuradas, e inventadas se necessario. Os
presidentes da Argentina, Raul Alfonsin, e do Brasil, José Sarney,
aproveitando-se do bom entendimento em que se assentavam as relagbes
bilaterais, desencadeariam em meados dos anos oitenta, como reagao
construtiva ao sistema internacional e como resposta de suas politicas

exteriores, uma nova modalidade de integracdo regional. (Abreu, 2003,

S.p.).

No final dos anos oitenta, a politica externa brasileira ainda tinha uma visao
de se relacionar mundialmente e articular através de organizagdes internacionais.
No entanto, o objetivo principal de todas essas relagdes era o desenvolvimento do
Brasil. A integracdo com a América Latina era vista como parte dessa estratégia,
uma forma de impulsionar o crescimento e a industria nacional, dentro da légica do
desenvolvimento nacional.

O pensamento brasileiro sobre comércio exterior no século XX identificou o
dolo do multilateralismo, a falta de poder de paises emergentes em foros
internacionais, o fracasso do liberalismo radical e a dificuldade de acesso a
mercados dominados por economias avangadas. Isso levou a priorizacdo do
desenvolvimento industrial e econbémico, com um realismo sensato acima de
doutrinas. A politica comercial oscilou entre o protecionismo para o desenvolvimento
interno e a defesa do multilateralismo aberto, utilizando a integragao regional como

ferramenta defensiva e de abertura gradual de mercados.

A baixa participagao brasileira representa todo o passado de sua economia,
sempre muito fechada em relagdo ao mundo, panorama que permanece. E
a mudancga ndo é uma tarefa facil em virtude de suas caracteristicas, em
especial a falta de competitividade apresentada em relagao ao custo Brasil
formado, especialmente, pela alta carga tributaria e pela taxa de juros, que
juntas inibem a reducéo de custos e o aumento da competitividade. Muitos
outros fatores poderiam ser elencados, entre os quais a falta de visao para o
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comércio exterior, assim como nossos altos custos logisticos, para o qual
temos um longo caminho a percorrer. (Keedi, 2015, p. 31).

2.2.1 Estrutura do Comércio Exterior Brasileiro

De acordo com Vazquez (2015) A primeira reformulagdo da estrutura da
Carteira de Comércio exterior ocorreu com a promulgacao da Lei n°® 2.145, de 29 de
dezembro de 1953, que instituiu a Carteira de Comércio Exterior (Cacex) do Banco
do Brasil S.A., em substituicdo a entdo vigente Carteira de Exportagdo e Importagcéo
(Cexim). A Cacex foram atribuidas competéncias como a normatizagdo das
operacgdes de comércio exterior, a emissao de licengas de exportagao e importagao,
e a fiscalizacao de precos, pesos, medidas e classificagdes de mercadorias.

Esse modelo permaneceu vigente até o inicio da década de 1990, quando a
Lei n°® 8.028, de 12 de abril de 1990, promoveu uma ampla reestruturacao da
administracdo publica federal, extinguindo diversos ministérios, entre eles o
Ministério da Fazenda, ao qual a Cacex se vinculava. Em seu lugar, foi criado o
Ministério da Economia, Fazenda e Planejamento, que passou a incorporar a
Secretaria Nacional da Economia, responsavel por editar as normas e diretrizes no
ambito do comércio exterior.

Posteriormente, a promulgacao da Lei n° 8.490, de 19 de novembro de 1992,
revogou a legislacdo anterior e deu origem a novos ministérios, entre eles o
Ministério da Fazenda e o Ministério da Industria, do Comércio e do Turismo. Com
isso, consolidou-se a dualidade administrativa na condugao da politica de comércio
exterior. A Secretaria de Comércio Exterior, sucessora das atribuicbes da antiga
Cacex, foi alocada no Ministério da Industria, do Comércio e do Turismo, e ndo mais
na esfera fazendaria, alterando significativamente a l6gica anterior de centralizagao
administrativa e financeira.

Segundo Vazquez (2015, p. 18), cabe a Camex “a formulagao, a deciséo e a
orientacdo de politicas e atividades relativas ao comércio exterior de bens e
servicos, incluindo o turismo”.

Enquanto o site do Governo Federal (gov.br) apresenta que a Camara de
Comércio Exterior (Camex) que esta integrada ao Ministério do Desenvolvimento,
Industria, Comércio e Servigos (MDIC), passou por uma reestruturagao significativa,
esta, foi publicada em 03 de margo de 2013 pelo Decreto n° 11.428, a nova

legislacdo revogou o Decreto n° 10.044/2019 e elevou a Camex a estrutura da
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Presidéncia da Republica. A mesma agora tem competéncias de implementar,
coordenar politicas e agdes ao comércio exterior de bens e servicos. Também, os
investimentos estrangeiros diretos, financiamento de exportagdes e investimentos
brasileiros no exterior.

A principal atribuigdo da Camex é incentivar o aumento da competitividade
internacional e a produtividade da economia brasileira, bem como orientar politicas
de financiamento das exportagcdes, assegurando a superintendéncia justa, a

sustentabilidade e a competitividade desses financiamentos.

O site também nos informa que:

Integram a Camara de Comércio Exterior as seguintes instancias: o
Conselho Estratégico; o Comité-Executivo de Gestdo; o Conselho
Consultivo do Setor Privado; o Comité de Financiamento e Garantia das
Exportagdes; o Comité de Alteragbes Tarifarias; o Comité de Defesa
Comercial e Interesse Publico; o Comité Nacional de Facilitacdo de
Comércio; o Comité Nacional de Investimentos; o Ombudsman de
Investimentos Diretos; e o Ponto de Contato Nacional para a Implementagéo
das Diretrizes para as Empresas Multinacionais da Organizagdo para a
Cooperacéo e Desenvolvimento Econdmico.(Brasil, 2023, s.p.)

Para compreender a estrutura organizacional do Ministério do
Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos, 0 organograma apresentado na

Figura 1 detalha os diversos setores e suas respectivas hierarquias.
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2.3 INTERNACIONALIZAGAO DAS EMPRESAS

O processo de internacionalizagédo de empresas caracteriza-se pela atuagao
estratégica em mercados estrangeiros, exigindo, para sua efetivagcao, a realizagao
de estudos prévios sobre as politicas, a cultura e os costumes dos paises onde se
pretende estabelecer negociagbes comerciais. Segundo a Revista de Administragao
de Empresas (2024, s.p.), “o processo de internacionalizacdo das empresas
compreende um amplo intervalo de escolhas e formas que variam desde modelos de
ambito puramente organizacional a modelos que pressupdem a propriedade de
ativos”, evidenciando a diversidade de estratégias possiveis, que vao desde a
simples exportacdo até a instalacdo de unidades produtivas no exterior.

Enquanto Dondossola et al. (2019) diferente da Revista de Administracao de
Empresas (2024) que apresenta uma definicdo abrangente e conceitual os autores
abordam a tematica sob uma otica mais pratica, relacionando o fendmeno da
internacionalizagdo ao crescimento da globalizagdo e ao consequente aumento da
concorréncia mundial. De acordo com esses autores, a elevagao da competitividade
entre as organizagcdes tém estimulado a busca por mercados externos como forma

de garantir a sobrevivéncia e o crescimento empresarial.

[...] nas fases iniciais do processo de internacionalizagdo, as organizagoes
se espelham em modelos bem-sucedidos, utilizando-se destes para
orientarem seus proprios passos. Neste contexto, percebe-se que o
processo de internacionalizagdo é caracterizado por um desenvolvimento
cumulativo, abrangendo um fluxo que parte da exportagdo ocasional até a
implantagado de filiais. Ou seja, a medida que as experiéncias se tornam
sélidas, a empresa amadurece, adquirindo conhecimento habil para tomar
as melhores decisdes ( Dondossola et al., 2019, p. 06).

Se entende como internacionalizagdo o envolvimento de uma empresa em
negociacbes com paises estrangeiros, a mesma € abordada por duas grandes
correntes teodricas: abordagens baseadas em decisées econdmicas e abordagens
que consideram a internacionalizagdo como uma evolugdo comportamental.

A primeira corrente tem fundamentos em teorias com bases econémicas que
explicam o processo de internacionalizagdo de diferentes maneiras, A Teoria do
Poder de Mercado, formulada por Hymer (1976), indica que a internacionalizagao é
estratégia para a obtengao de lucros em mercados externos, especialmente quando

o mercado doméstico encontra-se saturado. Nesse sentido, a Teoria do Ciclo de



27

Vida do Produto, proposta por Vernon (1966), analisa como as distintas fases do
ciclo de vida de um produto influenciam suas decisbes de comercializagcao e
produgdo internacional. Enquanto a Teoria da Internalizagdo, desenvolvida por
Buckley e Casson (1976), enfatiza a preferéncia das organizagdes em internalizar
determinadas atividades, visando a reducdo de custos e incertezas inerentes as
transagcdes de mercado. Por fim, o Paradigma Eclético de Dunning sugere que a
decisao pela internacionalizacédo depende da existéncia de vantagens competitivas
especificas, as quais se manifestam por meio das dimensbes da propriedade,
localizagao e internalizagéo.

Ja a segunda corrente justifica-se pelo Modelo de Uppsala, que argumenta
gue a que a internacionalizagcdo ocorre de forma gradual, comeg¢ando por paises
com menor distadncia psiquica, e pelo modelo de Redes de Relacionamento, que
destaca a importancia das aliangas estratégicas e dos relacionamentos empresariais
na expansao internacional (Dalmolin et al., 2023).

A internacionalizagao traz varios beneficios as organizagdes, como cita

Picchiai e Teixeira:

i) melhoria da sua imagem no exterior; ii) aumento da arrecadagéo de
tributos; iii) geragao de emprego, renda e fortalecimento da economia local;
iv) impactos positivos na balanga comercial; v) incorporagdo de novas
tecnologias e processos a industria nacional; e vi) fortalecimento do pais
nas negociagdes internacionais e na OMC” (Picchiai, Teixeira 2019, p. 26).

2.3.1 Exportacoes:

“Exportacao: consiste na saida temporaria ou definitiva em territério nacional
de bens ou servigos originarios ou procedentes do pais, a titulo oneroso ou gratuito.”
(Brasil, 2024).

Segundo Carmo e Mariano conceitua-se exportagdo como mercadorias
produzidas em um pais e vendidas em outros. "As exportacbes podem ser
classificadas como visiveis quando envolvem mercadorias tangiveis e invisiveis
quando se trata de servigos." (Carmo; Marino, 2010, p. 159).

Enquanto Lopez explica o ato de exportar da seguinte forma:

Exportar é uma alternativa estratégica de desenvolvimento, na medida em
que estimula a eficiéncia. O aumento da competitividade provoca o
aparecimento de bens e servigos cada vez melhores, estabelecendo uma
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relagdo intrinseca entre aquele que produz e aquele que consome, que
resulta num constante aprimoramento por parte do produtor para a
conquista do consumidor." (Lopez, Gama, 2008, p. 31).

De acordo com Lopez e Gama (2008, p.31), as empresas optam pela
exportacdo por diversos motivos estratégicos. Entre as principais razbes estdo a
busca por maiores lucros, a ampliacdo de mercados e a oferta de novos produtos.
Exportar também possibilita 0 aumento da produgao e da produtividade, uma melhor
utilizacdo da capacidade instalada e o aprimoramento da qualidade. Outros fatores
que motivam essa decisdo envolvem a incorporacédo de tecnologia, a redugédo dos
custos de producao e a diversificagao dos riscos. Além disso, a exportacédo contribui
para o desenvolvimento de know-how internacional, o surgimento de novas ideias e
o estimulo ao crescimento empresarial.

Ja Vazquez explica que a exportagao proporciona a visibilidade do pais para o
mundo. Justificando que é um forma de interagir e confrontar com demais

organizacdes do ramo. Este autor cita as seguintes razdes para exportar:

Exportagdo como uma exigéncia de politica econdmica nacional. 2. Lucro
nas vendas externas motivam o empresario a atuar nessa area. 3.
Exportagdo como defesa de imprevisiveis alteragdes no mercado interno. 4.
A exportacdo pode funcionar como um redutor de riscos. 5. Granjeamento
de prestigio. 6. Exportacdo atenderd& a uma necessidade do pais
importador.(Vazquez, 1999, p. 140)

Para analisar as diretrizes estratégicas e as perspectivas de crescimento do
comeércio exterior brasileiro, a Figura 2 apresenta o mapa de oportunidades de

exportagao, delineando os mercados e setores com maior potencial para a expansao

das operagdes comerciais do Brasil no cenario global.
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Figura 2 — Mapa de Oportunidades de Exportagbes madeireiras Brasileiras para o Mundo
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Acesso a Mercado

Para compreender as etapas do processo de exportagdo, o fluxograma a
seguir (Figura 3) detalha as principais atividades, desde o recebimento do pedido até

0 embarque da mercadoria.
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Figura 3 — Fluxograma do Processo de Exportagdes.
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Fonte: Segre (2018, p. 48).

O site do governo federal também apresenta um modelo de fluxograma para
ilustrar as etapas do processo de exportagao, (Figura 3) detalhando o fluxo das

operacgoes, desde o inicio até o desembarago da DU-E.



Figura 4 — Fluxograma do Processo de Exportagées desde o inicio até o desembarago da
DU-E.
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Fonte: Brasil (2025)

2.3.2 Importagoes:

‘Importacédo € uma das operagbes do comércio exterior que poderiamos
definir como a compra de mercadorias pelos paises. E a entrada de mercadoria
estrangeira no territorio nacional (ou territério aduaneiro).” (Carmo; Mariano, 2010, p.
163).

Carmo e Mariano também explicam que para uma operag¢ao de importagao &
necessario o aval de 6rgaos como a Secex, da SRF (instrucbes normativas,
portarias, atos declaratérios) e normas cambiais do Bacen (resolugdes, circulares).

Segundo o site da Receita Federal do Brasil para realizar a importagao

deve-se inicialmente realizar estes procedimentos:

Antes do despacho de importagdo, que se inicia com o registro da
declaracdo de importagao, o importador deve habilitar-se para operar no
Sistema Integrado de Comércio Exterior (Siscomex), procedimento regido
pela Instrucdo Normativa RFB n°® 1.984/2020 . A habilitagdo devera ser
requerida no Portal Unico Siscomex. Para mais informagdes sobre o
procedimento de habilitagdo, acesse o Manual de Habilitagdo no
Siscomex.Apo6s habilitar a empresa, o responsavel legal podera cadastrar
representantes para atuar no exercicio das atividades com o despacho
aduaneiro no médulo Cadastro de Intervenientes do Portal Unico Siscomex.
A importacdo podera ser submetida ao Controle Administrativo dos 6rgéaos
anuentes, nos termos da Portaria Secex n°® 249/2023.(Brasil, 2025)

Para modernizar a documentagao, a Receita Federal implementou o médulo
Certificados de Origem Digitais (COD), ou Sisco Imagem, que possibilita a
apresentacao eletronica desses certificados, reduzindo a burocracia e a necessidade
de papel. No ambito de controle ambiental, o Ibama gerencia plataformas como o
Servigco CITES, para licenciamento de importacao e exportacao de flora e fauna sob
risco de extingdo, e um sistema especifico para autorizar e controlar a importacéo de
mercurio metalico. O Inmetro, por sua vez, emprega a ferramenta Orquestra para
automatizar a analise e anuéncia de Licengas de Importacdo em sua area de
competéncia. Para as empresas do Polo Industrial de Manaus, a SUFRAMA
desenvolveu o Pedido de Licenciamento de Importagcdo (PLI), um programa que
simplifica a elaboragcdo e o envio de documentos de licenciamento. Finalmente, a

CNEN (Comissao Nacional de Energia Nuclear) opera sistemas especializados para


http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?idAto=113361
http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?idAto=70354&visao=anotado
https://portalunico.siscomex.gov.br/portal/
https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/assuntos/noticias/2014/novembro/novo-manual-aduaneiro-de-habilitacao-na-internet
https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/assuntos/noticias/2014/novembro/novo-manual-aduaneiro-de-habilitacao-na-internet
https://portalunico.siscomex.gov.br/portal/
https://www.gov.br/siscomex/pt-br/legislacao/copy_of_PortariaSecexN249de2023.pdf
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controle de materiais radioativos: o SLI - Matérias Primas e Minerais para
licenciamento de importacdo de insumos minerais, € o SLI - Radiois6topos e/ou
Equipamentos Geradores de Radiacdo lonizante, formulario eletrbnico essencial
para a entrada desses materiais especificos no pais.

Figura 5 detalha o fluxograma das importagdes, apresentando as etapas
operacionais desde o pedido inicial até o desembaraco aduaneiro da mercadoria

importada.

Figura 5 — Fluxograma do Processo de Importagdes.
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Fonte: Segre (2018, p. 48).

2.3.3 Joint Venture:

!

FIM

ry

Segundo Todeva (2005), as joint ventures sdo “‘uma forma de alianca entre

duas empresas independentes que pretendem aumentar as suas capacidades

individuais pela cooperagao e que detém gestdo prépria e autbnoma das empresas

que a criam”.

De acordo com Garrido e Filereno (2013, p. 36), a joint venture caracteriza-se

como o compartiihamento de um investimento internacional com um sdcio,

configurando-se como uma estratégia de cooperagdo entre empresas autbnomas.

Tal estrutura tem como principal objetivo a minimizagdo dos riscos econdmicos

decorrentes da atuagdo em mercados externos.

Complementando essa definicao, Paiva e Pauseiro (2020, p. 2) afirmam que
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as joint ventures consistem na cooperagédo e concentragcdo de empresas, podendo
envolver ou ndo a criagao de uma nova pessoa juridica para representar a instituicao
conjunta. Trata-se de um acordo de vontades com multiplos propédsitos, que pode
ser utilizado para transferéncia de tecnologia, de mao de obra, ou ainda para a
realizacdo de empreendimentos especificos como no setor de oleo e gas, por
exemplo.

Ainda que certas vezes as joint-ventures sédo vistas como uma divisao das
aliangas, alguns estudos, como o de Todeva (2005), mencionam que autores como
Nippa e Reuer (2019) propdem uma distingdo entre Aliangas Internacionais (Al) e
Joint-ventures Internacionais (JVI). Nessa perspectiva, ambas sdo formas de
cooperagdo no mesmo nivel, mas posicionadas em extremos de um espectro
conforme o grau de capital proprio envolvido. As Al sao caracterizadas por acordos
contratuais entre empresas, sem formacédo de capital conjunto, enquanto as JVI
envolvem a criacdo de uma nova entidade, com estrutura e recursos proprios,
resultante do investimento das empresas parceiras.

Durante muito tempo as Joint-ventures foram a unica forma de uma empresa
ingressar no mercado onde as regras governamentais exigiam a formacédo de
parcerias entre as entrantes no pais e organizagdes ou entidades locais.Este tipo de
parceria trazia as empresas estrangeiras conhecimento sobre o mercado local e
aléem do mais também proporciona a cooperacgao internacional desempenha papel
fundamental na aceleragao do crescimento das empresas em mercados globais.

Esse formato de estratégia de internacionalizacdo baseada em parcerias
podem variar de acordo com o0s objetivos empresariais, abrangendo desde focos
locais até abordagens regionais, globais e voltadas ao desenvolvimento de
competéncias. O mesmo ocorre de forma gradativa, iniciando-se com parcerias
locais e evoluindo para aliangas mais amplas e complexas, a medida que as

relagdes de confianca entre os envolvidos se fortalecem.

2.4. IE-INVESTIMENTO EXTERNO DIRETO

De acordo com Garrido e Filereno (2013), o Investimento Direto Estrangeiro

caracteriza-se pela instalagdo de uma filial ou unidade produtiva no pais de destino,
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como forma de insercao direta no mercado internacional por meio da presenca fisica
da empresa.
Segundo Lima (2022, p.01):

Por suas caracteristicas, o Investimento Estrangeiro Direto € composto por
capitais internacionais movimentados do exterior para o Brasil. Esse
montante serve para desenvolver as operagdes de um negdcio no Brasil.
Geralmente, esse processo ocorre pela criacao de filiais e pela definigado de
Joint ventures.

No Brasil, a Agéncia Brasileira de Promogao de Exportagdes e Investimentos
(Apex Brasil) responsabiliza-se por promover os produtos e servigos brasileiros no
exterior e atrair investimentos estrangeiros para setores estratégicos da economia
nacional. A agéncia dispbde apoio técnico e estratégico as empresas brasileiras em
seus processos de internacionalizacdo, além de desenvolver agdes voltadas a
atracao de Investimento Estrangeiro Direto (IED) para o pais.

O site da Apex Brasil explica que o Investimento Estrangeiro Direto é definido
como a movimentacdo internacional de capitais realizada por empresas ou
individuos com o objetivo de estabelecer ou adquirir operagdes em outro pais. Entre
os principais beneficios do IED estdo a geragdo de empregos, a transferéncia de
competéncias e tecnologias, o desenvolvimento da infraestrutura local, o acesso a
redes internacionais de marketing, a diversificagdo das fontes de financiamento
externo e os efeitos positivos no balango de pagamentos.

Além disso, o investimento estrangeiro contribui significativamente para o
crescimento das empresas, fortalece as economias de escala no mercado interno e
promove melhorias em produtividade, competitividade, geragao de renda e inovagao.

O IED também proporciona a inser¢ao das empresas nacionais em novos
fluxos de conhecimento e praticas internacionais, podendo ainda impulsionar as
exportagcdes do pais. Com base nesses objetivos, a Apex-Brasil atua em duas
frentes principais na atracdo de investimentos: o IED produtivo, que inclui novos
projetos, expansdes e joint ventures; e os investimentos em participagdo (como
venture capital e private equity), voltados ao capital de empresas e fundos

brasileiros.
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2.5 MARKETING INTERNACIONAL

Segundo Cateora (2013), o marketing internacional envolve a realizagéao de
atividades empresariais voltadas a distribuicdo de bens e servigos a consumidores
ou usuarios em mais de um pais, com o objetivo de gerar lucro. Enquanto Lopez e

Gama (2008, p. 23) explicam o marketing internacional:

Marketing internacional pode ser definido como a realizagdo das atividades
empresariais que direcionam o fluxo de bens e servigos para o exterior,
visando a obtencdo de lucro por meio da satisfagdo dos desejos e
necessidades dos consumidores.

De acordo com Kotler Keller (2012, p. 3): “O marketing envolve a identificagao
e satisfacdo das necessidades humanas e sociais”. Fazendo que, o mesmo seja
responsavel por facilitar as relagdes entre as demandas dos clientes e a oferta das
organizagoes.

Para a efetivacdo do plano de marketing internacional € necessario montar
um plano de marketing, segundo os autores Philip Kotler e Kevin Lane Keller "Um
plano de marketing é um documento escrito que resume o que o profissional de
marketing sabe sobre o mercado e que indica como a empresa planeja alcangar
seus objetivos. Contém diretrizes taticas para os programas de marketing e para a
alocacgao de fundos ao longo do periodo do planejamento."

Ja para Westwood (1992, p.13):

[...] o plano de marketing é: O documento que formula um plano para
comercializar produtos e servicos (...) plano de marketing tem estrutura
formal ou informal que tem grande flexibilidade. Ele pode ser usado para:
Preparar o argumento para introduzir um novo produto; renovar a
abordagem de marketing para os produtos existentes; agrupar um plano de
marketing departamental, divisional ou empresarial a ser incluido no plano
comercial ou corporativo da companhia.

Para Cateora e Graham (2009), o plano de marketing internacional é
composto por quatro fases principais. A primeira fase, denominada analise
preliminar, busca harmonizar as necessidades do pais alvo com as estratégias da
empresa. Realiza-se um estudo dos mercados potenciais para identificar em quais
paises o produto pode ser inserido. Torna-se fundamental observar a aptidéo
mercado, reunindo os dados da pesquisa para que a empresa possa adaptar seus

produtos e, assim, desenvolver um plano de acdo de marketing eficaz.
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A segunda fase envolve a adaptacdo do mix de marketing, o mesmo é
analisado com base nas informagdes obtidas na primeira etapa. Essa fase
contempla o produto, prego, promocédo e distribuicdo. No que diz respeito ao
produto, avalia-se a necessidade de adaptacbes para atender aos padrbes do
mercado-alvo, influenciando diretamente na definicdo do preco final. Quanto a
promogao, investigam-se as formas de propaganda, o uso de midias sociais e
estratégias de vendas. Enquanto a distribuicado envolve as opg¢des logisticas e os
canais disponiveis para acessar o mercado. A integracao desses elementos permite
definir a melhor abordagem para o mercado internacional.

A terceira fase consiste no desenvolvimento do plano de marketing
propriamente dito, direcionado ao pais ou paises onde se pretende inserir 0s
produtos. Nessa etapa, sdo planejadas as estratégias de propaganda e as acgdes
necessarias para a entrada no mercado internacional.

Enquanto na quarta fase € a implementacado e controle do plano. Apds as
decisbes tomadas na etapa anterior, € momento de colocar o plano em pratica. O
controle constante é fundamental para assegurar que a implementagdo seja

bem-sucedida e para possibilitar ajustes conforme necessario.

2.6 GLOBALIZAGAO

A globalizagdo ganhou notoriedade no periodo pos-guerra, caracteriza-se pela
rapida internacionalizagdo da economia, evidenciada pelo crescimento do comércio
internacional e dos investimentos externos em ritmo superior ao aumento do Produto
Mundial Bruto (PMB). Esse processo foi impulsionado pela atuagao de instituicoes
internacionais fundamentais, como o Acordo Geral sobre Tarifas e Comércio (GATT),
o Fundo Monetario Internacional (FMI), o Banco Internacional para Reconstrugéo e
Desenvolvimento (BIRD) e a Organizagao das Nacgdes Unidas para Agricultura e
Alimentacdo (FAO), que contribuiram para regulamentar e incentivar as relagdes
econdmicas globais (Santos, 2005).

O mesmo autor cita que uma das caracteristicas mais evidentes da nova face
da politica-econdbmica internacional € a integracao acelerada dos mercados
financeiros internacionais e nacionais, justificada pela comunicagao via satélite e os

eficientes sistemas informatizados.
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Enquanto Carmo e Mariano (2017, p. 53 ) explicam que:

As principais caracteristicas do processo de globalizagdo envolvem varios

aspectos, como o aumento dos fluxos financeiros e o surgimento de novos
instrumentos nos mercados capitais; mudangas nos processos de produgao;
a liberalizagdo dos mercados nacionais € o aumento nos fluxos comerciais
(importacao e exportagao) e também o aumento nos fluxos de investimentos
diretos estrangeiros e na participagdo das empresas multinacionais no

cenario internacional.

Segundo Keedi (2017), o processo de globalizacédo € notdrio, tendo recebido
seu maior impulso entre 1960 e 1990. Embora seja um fendmeno antigo e
multimilenar, impossivel de ser interrompido, atualmente a globalizagdo esta mais
evidente e difundida.

Ballestero-Alvarez (2001) afirma que a globalizacdo € um processo de

abertura entre nagdes, tendo impactos econémicos, culturais e sociais.

[...] um dos principais elementos da globalizagdo € o consumidor. Ha
algumas décadas, ele usava produtos nacionais; hoje ele ndo compra
exatamente produtos de um pais estrangeiro, mas sim um nimero cada vez
maior de produtos sem identificagdo de origem clara e precisa (Ballestero-
Alvarez, 2001, p. 37).

A globalizagédo esta intimamente ligada ao processo de internacionalizagao
das empresas. De acordo com Minadeo (2001), a internacionalizagdo tem inicio com
a exportagdo dos produtos de uma determinada empresa. Assim, a globalizagao
pode ser compreendida como a organizagao de empresas e produtos que tém como
objetivo atingir o mercado global.

Entretanto, a globalizagdo também apresenta diversos desafios que exigem
atengao especial. Conforme apontam Green e Warren (2003), dentre as principais
dificuldades enfrentadas pelas empresas estdo a determinacao e a identificacdo do
potencial e acesso ao mercado-alvo, a necessidade de desenvolver ou adaptar
produtos para atender as exigéncias desse mercado, bem como a observancia das
legislacdes locais. Além disso, é fundamental conhecer e monitorar a concorréncia

para evitar surpresas no mercado externo. A logistica e a distribuicdo dos produtos
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também merecem estudo cuidadoso, uma vez que falhas em determinados locais
podem comprometer a reputacdo do produto. Por fim, a responsabilidade da
empresa em relagdo a qualidade e eventuais problemas com seus produtos é
essencial para manter uma boa imagem perante o publico-alvo.

A globalizagdo promove a reestruturagdo da economia mundial,
configurando-se como um processo complexo de transformagao e compartilhamento
de conhecimentos e informagdes. Ela confere maior poder as empresas, tanto
financeiro quanto social, possibilitando-lhes alcangar mercados mais amplos e um
numero maior de consumidores.

Esse processo permite que as empresas interajam no comeércio exterior, por
meio de exportagdes e importacbes, ampliando, assim, seu campo de atuagao.
Dessa forma, a globalizacao se apresenta como um fator fundamental para o
comércio exterior, ao proporcionar as empresas um mercado mais abrangente para

suas operagoes.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo apresenta os procedimentos metodolégicos para a realizagéo do
estudo e alcance dos resultados adequados ao objetivo desta pesquisa. Na
compreensao de Lakatos e Marconi (2010, p. 271) “Os métodos, em geral,
englobam dois momentos distintos: a Pesquisa, ou coleta de dados, e a Analise e

Interpretacdo, quando se procura desvendar o significado dos mesmos.

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

Optou-se neste trabalho por uma pesquisa de natureza bibliografica e de
campo, com carater exploratorio e abordagem quantitativa e qualitativa, a fim de
levantar informacdes relevantes por meio da revisédo de literatura e da aplicacao de
formularios junto as industrias participantes. Segundo Sousa, Oliveira e Alves (2021,
p. 81), "a pesquisa bibliografica € uma importante metodologia no ambito da
educacgao, a partir de conhecimentos ja estudados, o pesquisador busca analisa-los
para responder seu problema do objeto de estudar ou comprovar suas hipéteses,
adquirindo novos conhecimentos sobre o assunto pesquisado".

Portanto, segundo Andrade (2010), a pesquisa bibliografica pode
desempenhar multiplos papeis no processo investigativo: A pesquisa bibliografica
tanto pode ser um trabalho independente como constituir-se no passo inicial de outra
pesquisa. (Andrade, 2010, p. 106) Além disso, a autora destaca sua importancia
especifica nas pesquisas exploratérias: E obrigatéria nas pesquisas exploratérias, na
delimitacdo do tema de um trabalho ou pesquisa, no desenvolvimento do assunto,
nas citagdes, na apresentagao das conclusées. (Andrade, 2010, p. 37)

Neste sentido, para o alcance exploratorio, a pesquisa buscara verificar e
descrever quais os fatores que influenciam a internacionalizagcdo das empresas
madeireiras do Alto Vale do Itajai, considerando a receita de exportagdo, as
estratégias adotadas e os desafios enfrentados no comércio exterior. Segundo Las
Casas e Guevara (2010, p. 35), “[...] a pesquisa exploratéria € o passo inicial para
um projeto mais aprofundado de pesquisa”, sendo, portanto, fundamental para

delimitar o escopo da investigacao e orientar etapas posteriores de analise.



42

A pesquisa exploratdria € o primeiro passo de todo trabalho cientifico. Sdo
finalidades de uma pesquisa exploratéria, sobretudo quando bibliografica,
proporcionar maiores informagbes sobre determinado assunto, facilitar a
delimitacdo de um tema de trabalho, definir os objetivos ou formular as
hipéteses de uma pesquisa ou descobrir novo tipo de enfoque para o

trabalho que se tem em mente (Andrade, 1997, p. 104).

Quanto a forma de abordagem do problema, adota-se a metodologia
quantitativa, com o objetivo de mensurar o grau de dependéncia da economia das
organizagdes em relacdo as atividades de exportagdo. Essa abordagem permite a
realizacdo de comparagcbes e analises objetivas entre empresas ou setores,
contribuindo para uma compreensdo mais precisa do nivel de internacionalizagao
das industrias madeireiras da regido. Farias Filho e Arruda Filho (2015, p. 63)
definem a pesquisa quantitativa como uma “forma de estudo que parte de uma visao
quantificavel, o que significa traduzir em numeros opinides e informagcdes para
classifica-las e analisa-las”. De forma complementar, utiliza-se também a abordagem
qualitativa, com o objetivo de interpretar os dados observados. Como destaca
Minayo (2012, p. 621), “a analise qualitativa deve conter os termos estruturantes da
investigacdo qualitativa que sdo os verbos: compreender e interpretar; e os

substantivos: experiéncia, vivéncia, senso comum e agao social’.

3.2 UNIVERSO DA PESQUISA

O presente trabalho aborda empresas madeireiras situadas na regiao do Alto
Vale do Itajai, uma das dez macrorregides do Estado de Santa Catarina. A regiao é
conhecida por vale europeu devido a imigragado alema, italiana e polonesa ocorrida
entre os séculos XIX e XX e também tem fortes tracos indigenas devido as aldeias
que se encontram na regido, principalmente os Lakland e Xokleng como explica o
artigo Territorialidades Amerindias no Alto Vale do Itajai da Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC).

Sua economia € movimentada por varios setores, como destaque ao agricola,
as industrias téxtil e madeireira e o comércio. Produz no ambito agricola carne,
cereais e leite. No téxtil se destaca pela confeccdo de roupas, ja no madeireiro

produz inumeros itens, desde portas a chapas e laminas apresenta destaque pelo
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forte comércio atacadista e varejista.

Moraes (2003) expde que o Alto Vale do Itajai historicamente teve uma
grande expansao econdmica, embasado no processo de industrializacdo. A
caracterizagcao deste processo mostra a importancia de uma economia ativa e em
desenvolvimento. Pois, segundo a autora, a extragdo e industrializagdo da madeira
representaram um importante ciclo econdmico para o desenvolvimento regional,
impulsionado especialmente pela instalacao da estrada de ferro Santa Catarina na
década de 1930. Essa atividade, que se beneficiou da abundancia e da qualidade da
madeira disponivel, permaneceu como uma das principais fontes de renda até a
década de 1980, empregando significativa parcela da mao de obra tanto rural quanto
urbana.

A regiao apresenta varios aspectos que favorecem a produgdo de madeira e
consequentemente a industrializagdo da mesma. O relevo € acidentado,
caracterizado por morros, vales e ribeirdes, fazendo que, em outros tempos, areas
que nao eram agricultaveis fossem terreno para plantio de eucalyptus e pinus,
matéria prima para a industria madeireira. Clima temperado com temperaturas
maximas de 40° C e minimas de -3°C, com média anual de 21°C. As chuvas variam
de acordo com a estacdo do ano, predominantemente no verdo entre dezembro e
marg¢o, mas com frequéncia adequada nos outros meses para a produgao agricola e
florestal. Porém, a industria madeireira local depende de matéria-prima externa.

Nesse contexto, destaca-se o programa Refloresta Alto Vale, uma iniciativa do
Sindimade/Floema em parceria com a FIESC, que visa fomentar o cultivo de
especies como Pinus e Eucalipto por meio de apoio técnico aos produtores e
estimulo a formacdo de um mercado estavel para a comercializagao futura. Desta
forma, percebe-se que diante das caracteristicas geograficas e culturais, o Alto Vale
do Itajai apresenta excelente desenvolvimento econémico, baseado na agricultura,
comeércio e industria.

A populacdo desta pesquisa € composta pelos gestores ou responsaveis
administrativos das industrias madeireiras situadas no Alto Vale do ltajai. A amostra
sera do tipo ndo probabilistica, por conveniéncia, considerando-se os participantes
que se dispuserem a responder ao instrumento de coleta de dados. Segundo Hair Jr.
et al. (2005, p. 237), “a amostra € um subconjunto relativamente pequeno de uma
populagao”. Pretende-se obter uma resposta por organizag&o, por meio do envio de

formularios com questdes fechadas direcionadas ao setor administrativo.
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3.3 COLETA E TRATAMENTO DOS DADOS

A presente pesquisa caracteriza-se como bibliografica e de campo. A
pesquisa bibliografica foi realizada com base em materiais ja elaborados, como
livros, artigos académicos e publicagbes especializadas. Conforme afirmam Lakatos
e Marconi (2003, p. 183), “a pesquisa bibliografica € desenvolvida com base em
material ja elaborado, constituido principalmente por livros e artigos cientificos, com
0 objetivo de colocar o pesquisador em contato com o que ja foi dito sobre
determinado assunto”. De forma complementar, Libaneo (1994, p. 42) destaca que
“a pesquisa bibliografica visa recolher, selecionar, analisar e interpretar as
contribuigdes tedricas ja existentes sobre determinado fato ou fenbmeno”.

A pesquisa também assume um carater de campo, esse tipo de investigagao
busca informacdes diretamente da realidade observada, permitindo compreender a
pratica empresarial no contexto da internacionalizagdo. De acordo com Gil (2008, p.
51), “a pesquisa de campo € aquela utilizada com o objetivo de obter informacdes
e/ou conhecimentos acerca de um problema, para o qual se procura uma resposta
[...], diretamente da realidade onde ocorrem os fendmenos”. Nesse mesmo sentido,
Lakatos e Marconi (2003, p. 186) explica que “a pesquisa de campo € aquela em
que o pesquisador coleta dados diretamente da realidade, com o objetivo de obter
informagdes novas e originais”. Segundo Andrade (2010, p. 119), “a estatistica
permite analisar qualquer fenbmeno, sem a necessidade de examinar todos os
elementos deste fenbmeno. A quantidade total dos elementos componentes do
fendmeno denomina-se universo ou populagao.”

Os dados coletados por meio dos formularios estruturados foram analisados
por meio de abordagens quantitativas e qualitativas, de forma complementar. No
tratamento quantitativo, foi realizada uma analise estatistica descritiva, essa analise
tem por finalidade resumir, explorar e apresentar o comportamento dos dados
obtidos, utilizando recursos como tabelas de frequéncia, graficos e medidas de
tendéncia central. Conjuntamente, os dados qualitativos foram interpretados por
meio da técnica de analise de conteudo, ao analisarmos os desafios, vantagens e
estratégias enfrentadas por essas organizagdes. Como destaca Minayo (2012), a
analise qualitativa busca compreender e interpretar os significados atribuidos pelos
participantes as suas experiéncias, permitindo uma visdo mais aprofundada dos

fendbmenos sociais estudados.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

4.1.1 Andlise de dados dos municipios do Alto Vale do Itajai

Para melhor compreensdo do desenvolvimento econémico do Alto Vale do
Itajai analisou-se determinados fatores. Entre eles, o Produto Interno Bruto (PIB),
os dados populacionais de 2022, a estimativa populacional de 2024, o fluxo de
exportagao e importagao.

No cenario nacional, observa-se que o Brasil mantém uma posicdo de
destaque no sistema econdmico mundial, tanto em termos de produg¢do quanto de
inser¢cao no comeércio exterior. Segundo dados do Ministério da Economia, em 2024
o Produto Interno Bruto (PIB) do pais atingiu 2,18 trilhdes de ddlares, o que
evidencia a robustez de sua estrutura produtiva e reforga sua posicdo entre as
principais economias globais. No mesmo periodo, a balanga comercial brasileira
apresentou superavit, resultado da diferenca positiva entre exportacbes e
importacbes. As exportagdes somaram 337 bilndes de ddlares, impulsionadas
principalmente pelo agronegdcio, pela mineracédo e pela producdo de commodities
energéticas e alimenticias, setores que consolidam o pais como fornecedor
estratégico no mercado internacional. Ja as importagdes totalizaram 262,4 bilhdes
de ddlares, destacando-se os bens de capital, insumos industriais e produtos de alta
tecnologia, fundamentais para a manutencao da atividade produtiva interna. Esse
cenario evidencia ndo apenas a capacidade brasileira de gerar excedente a partir do
comércio internacional, mas também a necessidade constante de equilibrar sua
pauta de importagdes, de modo a reduzir a dependéncia de segmentos estratégicos
e fortalecer a competitividade da economia nacional.

Ao analisar o caso de Santa Catarina, observa-se a seguinte realidade
econdmica: Segundo o IBGE, o PIB do estado foi de 466,3 bilhdes de reais em
2022, e, de acordo com dados divulgados pelo governo estadual, o crescimento
estimado para 2024 é de 5,3 %. Com base nesse percentual, considerando a taxa
meédia do délar do mesmo periodo estima-se que o Produto Interno Bruto de Santa

Catarina em 2024 alcance aproximadamente 79,45 bilhdes de délares. Segundo o
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Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servigos (MDIC, 2025) e o Observatorio
FIESC (2025) em 2024, a balanga comercial de Santa Catarina apresentou um
cenario de déficit, com exportacbes no valor de 11,7 bilhdes de ddélares e
importagdes totalizando 33,7 bilhdes de dolares.

Para complementar a discussao do assunto o portal Comex Stat do Ministério
da Economia permite o acesso a estatisticas que refletem a dinAmica econdmica e
comercial de diferentes regides e municipios do Brasil (Ministério da Economia,
2025). Desta forma, afunilando os dados especificamente para o Alto Vale do ltajai,
a planilha apresentada a seguir contém informagdes minuciosas sobre 0os municipios
da regido, com dados relativos as suas populagdes estimadas para 2024, ao
Produto Interno Bruto (PIB) e aos valores de exportacdo e importacdo projetados
para esse ano. Cada linha da tabela corresponde a um municipio, com destaque
para as exportagcdes e importacdes realizadas, além das receitas totais de cada

local. Os valores estdo expressos em ddlares americanos (US$).

Tabela 1 — Populagao, importagéo e exportagao por municipios do Alto do Vale do ltajai.

:c;p:::;;a: Populagdo Produto interno Exportagao - Importagao -
Municipio censo estimada bruto - PIB-R$ 2024 - Valor 2024 - Valor

2022 2024 2021 US$ FOB US$ FOB
Agrolandia 10990 11491 396.094.195,00 15.548.461,00 '3.953.201,00
Agronémica 6055 6394 232.870.127,00 621.144,00 5.016.255,00
Atalanta 3227 3270 125.963.821,00 5.859,00 4.940,00
Aurora 6780 7127 1.399.577.071,00 1.237.616,00 8.214.923,00
Brago do Trombudo 4026 4203 250.118.288,00 :807.974,00 292.108,00
E::§:3§° do 2950 3036 97.926.114,00 0,00 0,00
Dona Emma 4221 4388 165.716.227,00 6.096.629,00 0,00
Ibirama 19862 20663 599.100.951,00 13.523.992,00 6.279.514,00
Imbuia 5982 6139 260.667.315,00 0,00 292.656,00
ltuporanga 26525 28461 1.399.577.071,00 14.127.712,00 3.330.446,00
José Boiteux 5985 6307 130.462.273,00 1.337.052,00 :9.810,00
Laurentino 7932 8427 444.760.961,00 593.427,00 4.204.625,00
Lontras 12873 13586 466.155.264,00 6.468.050,00 7.625.233,00
Mirim Doce 2511 2554 89.435.084,00 335.164,00 0,00
Petrolandia 6716 6942 223.542.990,00 0,00 0,00
Pouso Redondo 17123 17836 718.984.894,00 23.497.167,00 3.206.040,00
Presidente Getllio 20010 21293 985.008.753,00 :133.810.035,00 759.853,00
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Presidente Nereu 2301 2345 62.737.308,00 0,00 5.970,00

Rio do Campo 6452 6613 212.919.477,00 :827.012,00 220.002,00
Rio do Oeste 7747 8008 276.105.335,00 0,00 38.162,00

Rio do Sul 72587 76390 3.689.821.690,00 1 150.666.343,00 :38.579.670,00
Salete 7489 7643 318.138.784,00 67.574.797,00 862.191,00
Santa Terezinha 8066 8077 268.973.392,00 :779.818,00 245.590,00
Taié 18310 18808 844.581.185,00 960.532,00 6.261.438,00
Trombudo Central 7274 7532 437.923.934,00 10.837.489,00 4.328.653,00
Vidal Ramos 6189 6275 354.798.501,00 0,00 2.281.499,00
Vitor Meireles 5370 5492 142.269.468,00 0,00 0,00
Witmarsum 4255 4451 175.187.934,00 3.181.333,00 297.616,00
Total: 309808 323751 ;4'769'418'407’0 442.837.606,00 96.310.395,00

Fonte: Comex Stat (2025).

Analisando os dados da tabela 1, observa-se que alguns municipios
apresentam crescimento populacional significativo entre o censo de 2022 e a
estimativa para 2024. Nesse sentido, a regiao totaliza 319.923 habitantes em 2024.
Rio do Sul concentra sozinho 78.557 habitantes, configurando-se como a maior
cidade e a referéncia regional. Outros municipios de destaque sdo Ituporanga,
Presidente Getulio e Ibirama, que juntos superam 60 mil habitantes. Em
contrapartida, localidades como Mirim Doce e Witmarsum permanecem com
numeros abaixo de cinco mil habitantes.

No contexto do comércio exterior, municipios de Witmarsum e Dona Emma
destacam-se pois seus resultados sdo expressivos quando relacionados ao porte
populacional. Witmarsum, com apenas 4.069 habitantes estimados em 2024,
registrou exportacées da ordem de US$3,18 milhdes, desempenho significativo para
um municipio de base demografica tdo reduzida. De forma semelhante, Dona
Emma, com populagédo estimada em 4.296 habitantes, apresentou exportagdes de
6,09 milhdes no mesmo periodo. Essa relagado entre baixo contingente populacional
e alto volume exportado demonstra a relevancia de setores industriais especificos
nessas localidades, que conseguem projetar a economia local para além das
fronteiras nacionais, contribuindo para a diversificagdo produtiva, para a geragao de
empregos no municipio e renda no local de inser¢cao das organizagdes e nos demais
municipios que o cercam e para o fortalecimento do Alto Vale do Itajai no cenario
global.

Em contraponto aos municipios citados anteriormente, destaca-se o caso de



48

Santa Terezinha, que em 2024 possuia uma populacdo estimada em 9.097
habitantes, configurando-se como uma das cidades mais populosas do Alto Vale do
Itajai. Porém, uma das cidades mais distantes de grandes polos industriais da regido
como Rio do Sul e também conhecida pela forte agricultura fumageira, de milho e
soja. Contudo, o municipio nédo registrou valores de exportagdo ou importagdo no
periodo analisado, o que evidencia uma economia fortemente voltada ao mercado
interno e pouco integrada as dinamicas globais. Essa realidade demonstra como o
tamanho populacional nem sempre se traduz em maior capacidade de insergao
internacional, refletindo, nesse caso, uma base produtiva mais restrita e dependente
de atividades de subsisténcia ou voltadas exclusivamente ao consumo doméstico.

O municipio de Atalanta também merece destaque dentro da analise regional.
Em 2024, apresentou uma populagao estimada em 3.272 habitantes e um produto
interno bruto superior a R$125,96 milhdes, valor expressivo quando comparado ao
seu porte populacional. Entretanto, os fluxos de comércio exterior foram reduzidos:
apenas US$15,55 milhdes em exportacoes e US$3,95 milhdes em importagdes.
Esse quadro sugere que a base econbmica de Atalanta € consistente e bem
estruturada em termos de geracdo de receitas, mas pouco integrada ao mercado
internacional.

O municipio de Presidente Nereu, que registrava 2.215 habitantes no ultimo
censo de 2022 e tem uma populagdo estimada em 2.301 pessoas em 2024,
apresentou um total do PIB no ano de 2021 de R$62,74 milhdes. No cenario do
comercio exterior, 0 municipio obteve um valor zerado de exportacdes, enquanto as
importacdes alcangcaram US$5.970,00. Esses numeros demonstram que, apesar do
porte populacional reduzido, Presidente Nereu movimenta um volume expressivo de
importagcdes em comparagao as exportacoes, indicando uma forte dependéncia de
produtos externos e um saldo comercial negativo.

Um contraste interessante pode ser observado entre os municipios de Mirim
Doce e Imbuia. Em 2024, Mirim Doce, com populagdo estimada em 2.706
habitantes, registrou exportacbes de aproximadamente US$335.164,00 sem
apresentar valores de importagcédo. Ja Imbuia, que contava com 6.295 habitantes em
2024, apresentou situagdo inversa: registrou importacbes de cerca de
US$292.656,00 sem exportar no mesmo periodo.

O municipio de Rio do Campo, que tinha 6.452 habitantes em 2022 e uma

populacdo estimada de 6.621 pessoas em 2024, registrou um PIB no valor de
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R$212,92 milhdes. No comércio exterior, contabilizou US$827.012,00 em
exportacbes e US$220.002,00 em importagbes, apresentando um saldo positivo,
mas com valores moderados em relacdo ao seu porte econdmico. Ja Rio do Oeste,
com 7.415 habitantes no ultimo censo e populacédo estimada em 7.605 pessoas em
2024, obteve um produto interno bruto de R$276,11 milhdes, valor sutiimente
superior ao de Rio do Campo. Em relacao as transagdes internacionais, 0 municipio
ndo exportou e importou US$38.162,00 obteve déficit na balanga comercial, porém
movimentando valores bem mais expressivos.

Outro ponto relevante refere-se aos municipios de Salete e Pouso Redondo,
que abrigam unidades do Grupo Rohden, uma das principais empresas
exportadoras do ramo madeireiro do Alto Vale do Itajai. Em 2024, Salete, com uma
populagdo estimada em 7.681 habitantes, registrou exportagdes de
aproximadamente US$67,57 milhdes, enquanto Pouso Redondo alcangou US$23,50
milhées em vendas externas. Apesar de nao figurarem entre os maiores polos em
termos de populacdo ou arrecadacdo, ambos se destacam por sua insergcéo
internacional, impulsionada pela presenca da industria madeireira. A atuacdo do
Grupo Rohden nestas localidades evidencia a importancia da descentralizagao
industrial na regido, gerando empregos diretos e indiretos, além de inserir municipios
de porte intermediario nas cadeias globais de valor. Dessa forma, os municipios
demonstram como a atividade exportadora pode reduzir a dependéncia da
centralidade de Rio do Sul.

Entre os municipios analisados, destacam-se principalmente Rio do Sul,
Ibirama e Presidente Getulio, que apresentam os maiores numeros nos diferentes
indicadores. Rio do Sul, com a maior populagdo estimada em 2024 (73.639
habitantes), lidera também com o maior PIB, alcangando RS$3,69 bilhdes, e se
consolida como o polo econdbmico regional. No comércio exterior, |birama se
sobressai como o maior exportador, com US$150,67 milhdes em vendas
internacionais, evidenciando forte insergdo no mercado global. Ja Presidente Getulio
aparece como o principal municipio importador, registrando US$759.853,00 em
importagdes, o que reforca sua dependéncia de insumos e produtos externos para
sustentar sua atividade econdmica. Essa comparagao mostra que, apesar de cada
um ter destaque em um aspecto especifico, em conjunto esses municipios formam o
nucleo mais dindmico da regido, concentrando populagdo, movimentagdo econémica

e participagao no comércio internacional.
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Por outro lado, observa-se que alguns municipios apresentam indicadores
significativamente mais modestos, revelando economias de menor dinamismo e
reduzida participagdo no comércio internacional. Chapaddo do Lageado, por
exemplo, com populagédo estimada em apenas 3.036 habitantes em 2024, registrou
um PIB de R$97,93 milhdes, mas ndo apresentou valores de exportagdo nem de
importacdo no periodo, demonstrando total auséncia de inser¢cao externa. Situacao
semelhante ocorre em Mirim Doce, cuja populagao de 2.511 habitantes convive com
PIB de R$89,44 milhdes, também sem movimentagdo registrada no comércio
exterior. Ja Petrolandia, com 6.942 habitantes estimados, apresentou dados do
Produto Interno Bruto de R$223,54 milhdes, mas igualmente nado realizou
exportagdes ou importacdées em 2024. Vitor Meireles, por sua vez, com populacao
de 5370 pessoas, alcancou o PIB de R$142,27 milhdes, mas permaneceu sem
indicadores de exportagdo e importagdo. Esses dados sugerem que, apesar de
movimentarem volumes razoaveis de receita em termos internos, esses municipios
permanecem com economias voltadas quase exclusivamente ao consumo
doméstico e sustentadas por atividades primarias e de pequeno porte, como a
agricultura familiar, o setor agropecuario e o comércio local. Tal caracteristica limita o
potencial de expansdo produtiva e a diversificacdo econdmica, reduzindo as
oportunidades de integragdo em cadeias globais de valor e restringindo, em médio e
longo prazo, perspectivas de crescimento econémico e populacional.

De forma imparcial, pode-se afirmar que os dados revelam um
desenvolvimento regional assimétrico. Por um lado, ha municipios com alta
capacidade arrecadatéria, insercao internacional e dindmica industrial, como Rio do
Sul, Presidente Getulio e ltuporanga. Por outro lado, ha localidades com baixa

diversificagao econdmica e dependentes de atividades primarias.

4.2 PESQUISA COM EMPRESAS EXPORTADORAS

Para um conhecimento mais intrinseco do tema abordado e compreender a
dindmica das exportagbes regionais, torna-se essencial uma pesquisa para
identificar potenciais gargalos e oportunidades. Dessa forma, aplicou-se um
questionario online enviado através de instrumentos também online, como e-mail e
whatsapp composto por doze questdes intercaladas entre fechadas e abertas. O

instrumento abordou assuntos como: Valor exportado em 2024 (em dolares
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americanos), percentual das exportagcbes no faturamento global da empresa,
principais mercados de destino, numero de funcionarios global da organizagéo,
namero de funcionarios dedicado somente a area de exportacdo, grau de
diversificagcdo de mercados, paises de importagdo e uso do regime de drawback,
existéncia de estratégias de internacionalizacdo, como Joint Ventures, filiais ou
escritorios de vendas no exterior, também abriu-se a oportunidade das organizagbes
acrescentarem informagdes complementares e arquivos para a analise documentos.

O questionario foi direcionado as empresas madeireiras exportadoras do Alto
Vale do Itajai, ao realizarmos uma pesquisa na Apex e posteriormente através de
indagag¢des de empresarios, consultores e atuadores do mercado estimou-se que
aproximadamente 40 empresas na regiao exportam ou exportaram madeira e seus
derivados em algum momento da sua historia, entre elas estdo Beatriz Madeiras,
Copabras, Decorbras, G13 Madeiras, Grupo D'Arruda, Grupo Rohden - unidade
Pouso Redondo, Grupo Rohden - unidade Salete, GV Artefatos de Madeira, LG
Madeiras, Liebsch Madeiras, Madpallets, Madeiras Novak, Madeiras Schlindwein,
Nereu Rodrigues & Cia Ltda, NM Compensados, Preservale Planalto (Comércio de
Madeiras Papanduva Ltda / unidade Rio do Campo), Prolar Artefatos de Madeira,
Sapelli Comércio de Artefatos de Madeira, Schlindwein Industria e Comércio LTDA,
SelvaNorte, Stolf, TaioMade Comércio de Madeiras, Vale Norte Industria Mercantil
LTDA, Wiflorest, entre outros. O objetivo era que pelo menos uma empresa de cada
municipio recebesse e respondesse o formulario, a fim de construirmos um estudo
mais homogéneo da regido. O questionamento foi enviado para as mesmas,
dessas, obtivemos somente 12 respostas, fornecendo-nos subsidios relevantes para
identificar tendéncias e compreender o cenario regional. Os dados foram
sistematizados em planilha eletrbnica, analisados de forma descritiva e
apresentados em graficos.

Pesquisou-se sobre as principais NCM (Nomenclatura Comum do Mercosul)
que é codigo de oito digitos estabelecido pela legislagao federal para identificar as
mercadorias e facilitar o comércio internacional a fim de conhecer os principais
produtos exportados, identificou-se como mais recorrentes os seguintes NCM:
39252000, 44111399, 44111490, 44182900, 4407 correspondendo a itens
diversificados como chapas de compensados e compensados decorativos, portas,

Alizares, caixilhos, rodapés, madeira serrada, entre outros itens.



52

4.2.1 Valor exportado em 2024

Ao indagarmos qual o valor exportado em dolares americanos em 2024 os
resultados foram de 100 mil délares até 75 milhdes de ddlares, essa disparidade
demonstra a coexisténcia de empresas de pequeno e médio porte, com atuacao
pontual no mercado internacional, e de empresas altamente competitivas, com

grande insergao global, como representado no grafico a seguir:

Figura 6 — Valor total exportado pelas empresas em 2024

Valor total exportado em 2024 (em délares — US$)
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$20.000.000,00

$0,00

Fonte: Elaborada pela autora (2025)

4.2.2 Percentual das exportagdes em relagao ao faturamento global da empresa

A analise do peso das exportagdes no faturamento das empresas revela um
quadro igualmente marcado pela disparidade. Observa-se que uma parcela das
organizagbdes declarou percentuais inferiores a 20% de participagdo das vendas
externas em sua receita total, o que evidencia uma forte dependéncia do mercado
interno e sugere que a internacionalizacdo assume carater secundario, funcionando
mais como estratégia de complemento ou de diversificagdo limitada. Em
contrapartida, outras empresas indicaram percentuais significativamente mais

elevados, situados entre 41% e 60%, configurando uma maior dependéncia em
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relacdo ao comércio internacional e demonstrando que o mercado externo constitui
ndo apenas uma oportunidade adicional, mas um eixo central de sua estratégia
competitiva.

Essa discrepancia entre perfis evidencia a coexisténcia de dois modelos
distintos de inser¢do internacional: de um lado, organizagdes que mantém foco no
mercado doméstico e utilizam as exportagcdes como instrumento de ampliagao de
receita e de outro, empresas cuja sustentagao econdmica esta fortemente vinculada
a performance em mercados estrangeiros, tornando o comércio internacional um
elemento estratégico e decisivo para sua sobrevivéncia e crescimento. Esse cenario
hibrido revela que o setor exportador regional ndo é simétrico em sua estrutura.

Além disso, a presenca desses dois perfis reforca a ideia de que a
internacionalizagédo nao ocorre de forma linear, mas como um processo dinamico e
gradativo, em que algumas empresas ainda se encontram em estagios iniciais de
inser¢cdo, enquanto outras ja consolidaram trajetérias de maior integragdo global.
Essa diversidade, embora possa ser vista como reflexo de distintas estratégias
organizacionais, também evidencia a necessidade de politicas de apoio
diferenciadas, capazes de contemplar tanto empresas que buscam ampliar sua
presenga externa de forma gradual quanto aquelas que ja tém no mercado

internacional a principal fonte de competitividade e geragao de valor.

Grafico 7 — Percentual das exportagdes em relagdo ao faturamento global da empresa

Percentual das exportagoes em relagao ao faturamento global
da empresa
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81% a 100% 21% & 40%
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Fonte: Elaborado pela autora (2025)

4.2.3 Principais paises de destino das exportacdes

As respostas referentes aos principais paises de destino das exportagdes
indicam uma diversidade expressiva e revelam a insergcao internacional das
organizagdes do Alto Vale do Itajai em diferentes regides do mundo. Observa-se que
os Estados Unidos representam o destino mais recorrente, com seis empresas
indicando esse mercado, enquanto o Canada aparece em segundo lugar, citado por
trés organizagdes. Esses dois paises da América do Norte sdo destacados no mapa
em tons de azul mais escuro, sinalizando maior intensidade de relagcdes comerciais.
Na América do Sul, a Argentina surge como terceiro destino mais mencionado, com
duas empresas exportadoras, reforcando a proximidade geografica e os vinculos
regionais. Apesar dessa concentragdo nas Américas, as exportacbes nao se
restringem ao continente, apresentando um perfil diversificado que abrange paises
da Europa, da Asia, do Oriente Médio e da Oceania, representados em tons de azul
mais claros no mapa. Esse padrdo de distribuicdo evidencia a capacidade de
diversificagdo das empresas locais, que conseguem alcangar mercados de
diferentes continentes, ampliando sua insercdo internacional e reduzindo a

dependéncia de destinos unicos.



55

Grafico 8 — Presencga da exportagdo das empresas do Alto Vale do Itajai

1 T S

Fonte: Elaborado pela autora (2025)

4.2.4 Grau de diversificagdo dos mercados de exportagao

No questionamento sobre grau de diversificagdo dos mercados de exportagéo
visualizamos um resultado inquietante, uma vez que todas as empresas que se
dispuseram a responder o questionario apresentam cenarios de mercados
altamente, pouco e moderadamente concentrados. Ao apresentar dependéncia de
mercados especificos as organizagdes correm altos riscos, ainda mais quando
trata-se de atuacdo em mercado internacional, primeiramente por questdes
diplomaticas entre o pais exportador e o pais importador, também com
vulnerabilidade a mudangas e tecnologia, preferéncias de clientes, entre outras
questdes. As empresas que possuem com maior diversificacdo tendem a
apresentar maior resiliéncia, uma vez que distribuem melhor seus riscos e

conseguem se adaptar mais rapidamente as mudangas no comércio internacional.
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Grafico 9 — Grau de diversificagao dos mercados de exportagao das empresas madeireiras do
Alto Vale do ltajai
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Fonte: Elaborado pela autora (2025)

Ao cruzar os dados representados no mapa com as informagdes sobre o grau
de diversificagcdo das empresas pesquisadas, torna-se evidente que o conjunto de
organizagbes da regido apresenta insercdo internacional relativamente ampla,
alcancando destinos em diferentes continentes, como América do Norte, América do
Sul, Europa, Asia, Oriente Médio e Oceania. Essa presenga em muiltiplas regides
sugere que o setor exportador do Alto Vale do ltajai possui capacidade de
estabelecer vinculos comerciais além das fronteiras regionais, demonstrando
abertura para mercados variados e adaptabilidade a diferentes contextos
econdmicos.

Contudo, uma analise mais aprofundada do comportamento individual das
empresas revela um padrdo distinto. Embora o coletivo de organizagbes esteja
distribuido em diversos paises, cada empresa, isoladamente, ndao apresenta um
perfil de diversificagao robusto. Em geral, observa-se a concentragao das operagoes
em poucos destinos estratégicos, frequentemente limitados a um ou dois paises, o
que evidencia um processo de internacionalizagdo seletivo e segmentado. Esse
movimento indica que a diversificagdo observada no panorama agregado nao se

traduz em estratégias individuais.
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Essa dindmica reflete uma légica de especializagdo geografica, em que cada
empresa opta por estabelecer lacos comerciais mais sélidos em mercados nos quais
possui maior competitividade, seja por proximidade cultural, facilidades logisticas,
acordos comerciais vigentes ou redes de contato previamente consolidadas. Assim,
ao mesmo tempo em que o conjunto das empresas demonstra capacidade de
acesso a diferentes regides do mundo, a analise individual mostra limitagbes
importantes no que diz respeito a dispersado de riscos e a reducao da dependéncia

de mercados especificos.

4.2.5 Numero de colaboradores das organizacoes

A analise do numero de colaboradores das organizagdes pesquisadas revela
um cenario bastante diversificado em termos de porte e capacidade de geragéo de
empregos. Conforme apresentado no grafico, a quantidade de trabalhadores por
empresa variou de 105 até 1.700 colaboradores, demonstrando a presenga de
organizagdes de pequeno, médio e grande porte atuando no Alto Vale do Itajai. Essa
amplitude evidencia as discrepancias do setor produtivo regional, que comporta
desde empreendimentos com estrutura enxuta até empresas de grande impacto no
mercado de trabalho local. O crescimento gradual representado nas barras do
grafico mostra que, embora a maioria das organizacbes concentre-se em faixas
intermediarias de colaboradores, ha casos expressivos de expansao e consolidagao,
refletindo maior capacidade de absorcido de m&o de obra e maior participacdo na
economia da regido. Esse cenario reforca a importancia estratégica dessas
empresas para o desenvolvimento local, uma vez que a geragdo de empregos esta
diretamente ligada a manutengdo do consumo, a circulagdo de renda e ao
fortalecimento da economia de cidades, que constituem a realidade do Alto Vale do
Itajai. Além disso, a presenca de organizagbes de grande porte entre as
respondentes demonstra que, mesmo em uma regiao com perfil predominantemente
interiorano, ha espaco para estruturas empresariais robustas, capazes de competir
em niveis mais amplos e contribuir de forma significativa para o crescimento

econdmico e social regional.
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Grafico 10 — Numero global de colaboradores das empresas
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Fonte: Elaborado pela autora (2025)

4.2.6 Numero de colaboradores dedicados a area de exportagao

O gréfico evidencia uma grande variagdo no numero de funcionarios
dedicados a exportagdo entre as empresas analisadas. Enquanto alguns setores
atingem o patamar maximo de 20 colaboradores, revelando forte direcionamento
estratégico para os mercados externos, outros apresentam equipes bastante
reduzidas, com apenas 1 ou 2 funcionarios. Ha também empresas que ndo possuem
sequer um funcionario alocado especificamente para a area de exportacdo, o que
demonstra que, para elas, essa atividade nao é prioridade ou sequer integra suas
operacgoes.

Essa auséncia de dedicacdo exclusiva pode estar relacionada ao foco no
mercado interno, a baixa capacidade de produc¢ao voltada para fora ou até mesmo a
falta de estrutura e recursos para atuar nesse segmento. Em contrapartida, as
empresas que concentram mais recursos humanos evidenciam maior
competitividade internacional e provavelmente operam com cadeias logisticas mais
consolidadas. O contraste entre os extremos do grafico reforgca a heterogeneidade

do cenario, indicando que a relevancia das exportagdes varia amplamente entre as
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empresas.

Grafico 11 — Numero de colaboradores dedicados a exportacao

Numero de funcionarios dedicados a area de exportagao:

20

15

10

Numero de funcionarios dedicados a area de

Fonte: Elaborado pela autora (2025)

4.2.7 Importagao e drawback

Referente ao questionamento sobre quais os principais paises que as
empresas importam parte significativa das empresas nado importa insumos ou
declarou nao importa. Entre as que importam, os principais paises citados foram:
China sendo mencionada 4 vezes, Estados Unidos, Canada, Inglaterra em uma
mengao conjunta de uma mesma organizagao, Italia, Espanha, Finlandia justificado
gue somente maquinario voltado para a area florestal, provavelmente demonstrando
que é ligada a algum nicho de insumos industriais e/ou parcerias comerciais
especificas e Paraguai. Isso sugere que, fora a China, as importacbes sao
pulverizadas e sem padrao dominante. A China se destaca como principal origem de

importacdes, associada a empresas que também sao mais fortes exportadoras. Ha
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indicios de que a participagdo em cadeias globais de suprimento (via importagao)
estd ligada a maior capacidade exportadora, mas a concentragdo em poucos
parceiros pode ser um ponto de vulnerabilidade. O grafico abaixo justifica esses
dados, destacando em tom de azul mais escuro o pais com mais mengdes, nesse

caso China e em tons mais claros os com menos mengoes.

Grafico 12 — Presencga da importagéo das empresas do Alto Vale do Itajai

Fonte: Elaborado pela autora (2025)

A resposta da questdo anterior reflete parcialmente nos resultados da
pergunta: a empresa importa matéria-prima para producdo e utiliza drawback?
Grande parte das empresas informou anteriormente que nao importa matéria-prima,
reforcando a dependéncia da producido local de madeira. Entre as poucas que
importam, os volumes sao relativamente reduzidos. Estas organizagbes que
recorrem a importagao de matérias-primas, verificou-se uma distingdo fundamental:
parte delas faz uso do regime de drawback, enquanto outra parcela nao usufrui

desse beneficio. Essa estratégia organizacional gera uma discrepancia na
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competitividade internacional. O drawback, ao permitir a suspensao, isencdo ou
restituicdo de tributos incidentes sobre insumos importados, resulta em significativa
reducdo de custos produtivos, obviamente impactando no preco final do produto.
Desse modo, empresas que aderem ao regime alcangam maior eficiéncia
econdmica, seja por meio do aumento das margens de lucro ou pela possibilidade
de ofertar produtos a precos mais competitivos no mercado externo.

Em contrapartida, aquelas que importam sem a utilizagdo do drawback
permanecem sujeitas a integralidade da carga tributaria encarecendo os seus
produtos finais, justificando mais um desafio na busca da sua inser¢gao no mercado
internacional. Este cenario pode estar associado tanto a lacunas de conhecimento
técnico acerca da legislacdo vigente quanto as dificuldades em atender aos
requisitos burocraticos do regime. Independentemente da causa, a auséncia de
utilizacdo do drawback configura-se como uma desvantagem competitiva
consideravel. A relacdo entre as empresas que importam, que nao importam e

utilizam ou ndo o drawback esta demonstrada no grafico a seguir.
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Grafico 13 — Importagéo e uso do drawback
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Fonte: Elaborado pela autora (2025)

4.2.8 Vantagens e desvantagens da internacionalizacao

Ao abrir espaco para que as organizagdes manifestassem suas percepgdes
sobre as vantagens e desvantagens associadas ao comércio exterior, surgiram
questdes de areas diversificadas, em que as empresas apontaram tanto barreiras
estruturais quanto fatores que reforgam sua competitividade internacional. Esse
conjunto de respostas evidencia a complexidade do processo de exportagao,
marcado por oportunidades relevantes, mas também por entraves significativos que
afetam diretamente a insergao internacional das empresas do Alto Vale do Itajai.

No campo das desvantagens, os aspectos mais recorrentes estao
relacionados a fatores externos e estruturais, que fogem ao controle direto das
empresas. A variacdo de precos e a instabilidade dos mercados internacionais
figuram como os principais desafios, refletindo a elevada sensibilidade das
exportagcoes as oscilagées da economia global. Um exemplo frequentemente citado
refere-se a tarifacdo imposta por mercados estratégicos, como os Estados Unidos,
que em muitos casos inviabiliza negociagbes ou eleva substancialmente o preco

final do produto, reduzindo sua competitividade.
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Outro ponto amplamente destacado diz respeito a logistica portuaria e aos
elevados custos de frete internacional. A dependéncia de uma infraestrutura logistica
marcada por gargalos historicos no Brasil, associada ao encarecimento dos
transportes, compromete a eficiéncia e a previsibilidade das operagcbes comerciais.
Esse fator estrutural é reiteradamente percebido como uma barreira persistente,
resultante de um impasse logistico de longa data, que limita a capacidade das
empresas regionais de competir nos mercados internacionais.

Somado a isso, surge a questdo da concorréncia internacional, especialmente
com paises asiaticos. Esses competidores apresentam vantagens estruturais
significativas, como abundéancia de mao de obra, custos de produgao reduzidos e
crescente capacidade tecnoldgica, fatores que resultam em produtos com precos
altamente competitivos, mas que ndo abrem mao da qualidade. Essa combinagao
pressiona as empresas brasileiras, que precisam encontrar estratégias de
diferenciagdo para manter sua posicdo em mercados internacionais ja saturados e
altamente disputados.

Também s&o mencionados desafios ligados a adequacdo a culturas e
mercados externos, evidenciando a necessidade de maior preparo em termos de
internacionalizacdo e adaptacdo de produtos. Questbes operacionais, como
detention e custos de transferéncia de navio, como ocorridos em dezembro de 2024
decorrentes da greve portuaria dos Estados Unidos, reforcam o peso da burocracia
e da logistica internacional. Por fim, o tamanho e a delicadeza do material exportado
representam barreiras especificas em certos segmentos industriais, dificultando a
redugao de custos e a padronizagédo de processos.

Por outro lado, as empresas também reconhecem vantagens relevantes no
processo exportador. Um dos pontos mais citados é a isencdo ou reducido de
impostos, frequentemente associada a regimes como o drawback, que permitem
uma diminui¢do da carga tributaria e tornam o produto mais competitivo. Além disso,
ha destaque para o recebimento das vendas a vista, o que garante fluxo de caixa
imediato e reduz riscos financeiros, bem como os ACC que sao 0s acessos a
créditos internacionais. Algumas respostas ressaltam ainda a abundancia de
matérias-primas nacionais como vantagem, sobretudo quando compradores
internacionais buscam alternativas fora de mercados saturados, como o chinés. A
flexibilidade em atender clientes e a rentabilidade elevada também aparecem como

beneficios, ainda que acompanhados de ressalvas quanto as incertezas
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macroeconémicas.

Ao perguntarmos se as organizagdes possuem ou ja possuiram Joint Venture
e se a empresa possui filiais ou escritérios de vendas proprios no exterior, a resposta
unanime entre todas as organizagbes para os dois questionamentos foi negativa.
Deixando uma lacuna a ser investigada, pois possuir uma filial em outro pais permite
acesso a novos mercados e clientes, permite melhor adaptacdo local e
compreensao do mercado, como também maior credibilidade e visibilidade da
marca, diluicdo de custos e riscos através da diversificacao.

A analise dos dados coletados demonstra que as empresas madeireiras do
Alto Vale do Itajai apresentam um nivel intermediario de internacionalizacao,
justificado por avancos significativos, mas ainda permeado por limitagdes estruturais
e estratégicas. Observa-se, em primeiramente, que parte expressiva das empresas
ja atua no mercado externo de maneira consistente, exportando volumes relevantes
e fazendo uso de instrumentos como o regime de drawback. Essa caracteristica
evidencia um grau de maturidade em comércio exterior, uma vez que a utilizagao de
politicas publicas especificas para reduzir custos tributarios e ampliar a
competitividade demonstra conhecimento técnico e alinhamento com praticas
globais de gestéao.

Porém, constata-se que muitas empresas nao importam matérias-primas ou,
quando o fazem, nem sempre se beneficiam dos regimes especiais disponiveis.
Esse dado revela um perfil de internacionalizagao ainda seletivo e restrito, embora o
foco esteja voltado para a exportagéo, a integracdo produtiva internacional por meio
da importagdo de insumos é limitada, o que indica menor inser¢gdo nas cadeias
globais de valor. Nesse sentido, pode-se dizer que a internacionalizagédo é mais
comercial do que produtiva, isto €, concentrada na venda de produtos ao exterior,
sem necessariamente ampliar a dependéncia ou interacdo com fornecedores
internacionais.

Os desafios relatados pelas empresas reforcam esse diagnostico. As
principais barreiras identificadas como custos logisticos elevados ja historicamente
presentes, tarifas impostas por mercados estratégicos como as tarifas dos Estados
Unidos, variagbes cambiais, concorréncia com paises asiaticos e dificuldades de
adaptacao cultural indicam que o processo de internacionalizagdo ainda enfrenta
entraves tipicos de economias que buscam consolidar sua presenga no mercado

global. Por outro lado, as vantagens destacadas, como a isenc&o tributaria, a
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abundancia de matérias-primas nacionais, o recebimento das exportacdes a vista e
a flexibilidade em atender clientes estrangeiros, revelam que as empresas possuem
diferenciais que sustentam sua atuagdo internacional e contribuem para a
continuidade desse processo.

Dessa forma, justifica-se que o setor madeireiro do Alto Vale do ltajai
encontra-se em uma etapa de internacionalizagao crescente, porém heterogénea.
Algumas empresas ja demonstram alto grau de insergdo, operando com
instrumentos fiscais como o drawback e exportando para mercados mais exigentes,
enquanto outras ainda apresentam atuagao limitada, seja pela baixa competitividade
de pregcos ou pela dependéncia da demanda doméstica. Em sintese, o conjunto
dos resultados evidencia um setor em transigdo, no qual as empresas mais
estruturadas avangam em direcdo a um modelo de competitividade global, enquanto
outras permanecem restritas a uma internacionalizagdo inicial, marcada por
dificuldades operacionais e pela auséncia de estratégias mais sofisticadas de

insercao internacional.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Ao decidirem exportar, as organizagdes se submetem a desafios e vantagens
diferentes dos apresentados pelo mercado nacional. Estes, podem ser
potencializados quando nos referimos a uma regido distante de grandes centros,
como a regiao do Alto Vale do ltajai.

Diante desse contexto surgiu a necessidade do questionamento: O nivel de
internacionalizagado das empresas madeireiras do Alto Vale do lItajai.

Tendo como objetivo geral identificar o nivel de internacionalizacdo das
empresas madeireiras do Alto Vale do Itajai e como objetivos especificos: Identificar
desafios e vantagens para exportar enfrentados pelas empresas, verificar o grau de
dependéncia das empresas em relagao a determinados mercados internacionais,
ponderar estratégias utilizadas pelas empresas.

Foram realizadas pesquisas bibliograficas de dados demograficos e dos
valores importados e exportados nas organizagdes da regido, estado e pais. Com
objetivo de estruturar a internacionalizagdo das organizagbes através de dados
numeéricos e comparar com os dados globais e recentes das regides onde estao
incorporadas, uma vez que o Alto Vale do Itajai € uma regido demograficamente
pequena em comparag¢ao ao tamanho da nossa nagao, Brasil. Com isso concluiu-se
que o desenvolvimento do Alto Vale do Itajai apresenta fortes desigualdades pois ha
municipios como Ituporanga, Presidente Getulio e Rio do Sul que tem uma
populacao relativamente grande, boa capacidade arrecadatéria e elevada insergéo
internacional. Enquanto municipios como Dona Emma, Salete, Pouso Redondo e
Witmarsum tem especializagdo produtiva significativa em relagdo a sua capacidade
populacional, apontando que a cadeia industrial desses municipios abriga tanto
colaboradores das cidades que estdo inseridas como de cidades vizinhas,
movimentando a economia local, bem como internacional pois essas empresas
também apresentam forte insergao internacional. Em contrapartida, a cidade de
Santa Terezinha apresenta elevada populagdo com economias pouco diversificadas,
dependendo do comércio local e agricultura familiar, o mesmo ocorre em Chapadao
do Lageado e Vitor Meireles. Porém, esses dois ultimos municipios citados
apresentam niveis demograficos menores, cerca de cinco mil habitantes. Nesse
cenario, observa-se que o crescimento regional € irregular, exigindo estratégias

voltadas a diversificagao produtiva, a descentralizacdo das oportunidades e ao
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fortalecimento da integracéo internacional para promover maior equilibrio econémico
e social na regiao.

Também realizou-se pesquisa de campo através de um formulario online
enviado para as organiza¢gdes madeireiras de todas as cidades do Alto Vale do Itajai
através de e-mail e whatsapp. Os resultados revelaram que o setor apresenta um
nivel intermediario de internacionalizagdo, marcado por contrastes significativos,
reforcando os dados da pesquisa bibliografica. Ha empresas de pequeno porte, que
exportam volumes reduzidos, somente como forma de diversificacdo de renda,
sendo sua maior fonte o mercado interno, e outras altamente competitivas, com
exportagées que chegam a dezenas de milhdes de ddlares com forte inser¢do em
mercados como Estados Unidos e Canada. O uso do regime de drawback foi
apontado como um diferencial importante, pois reduz custos tributarios e aumenta a
competitividade. No entanto, muitas empresas ainda n&o importam insumos ou,
quando o fazem, deixam de utilizar esse beneficio, revelando limitagcdes técnicas e
estratégicas. Além disso, nenhuma das empresas pesquisadas possui joint ventures,
filiais ou escritérios no exterior, 0 que restringe o aprofundamento da
internacionalizacao.

Os principais desafios identificados incluem custos logisticos elevados, tarifas
impostas em mercados estratégicos, concorréncia de paises asiaticos, variacdes
cambiais e dificuldades de adaptagédo cultural. Em contrapartida, vantagens como a
abundancia de matéria-prima nacional, iseng¢ao tributaria, recebimento das vendas a
vista e flexibilidade no atendimento a clientes estrangeiros reforgam a atratividade
da atividade exportadora. Assim, o setor encontra-se em um processo de transigao,
no qual empresas mais estruturadas avangam para uma atuagao global mais sélida,
enquanto outras permanecem estagnadas em um estagio inicial, limitado por
barreiras operacionais e pela falta de estratégias técnicas de insercao internacional.

Cumprindo os objetivos propostos, verifica-se que o setor madeireiro do Alto
apresenta realidades bastante distintas entre si. Enquanto organizag¢des de pequeno
porte, localizadas em municipios como Dona Emma, Salete e Witmarsum, exportam
em quantidades reduzidas apenas como forma de complementar a renda, empresas
maiores situadas em Rio do Sul, Presidente Getulio e Pouso Redondo se destacam
pela forte insergdo internacional, alcangcando exportagdes significativas para
mercados estratégicos como Estados Unidos e Canada. Essa diferenga evidencia

como a internacionalizagao na regido ndo € homogénea, mas varia de acordo com a
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estrutura produtiva, a capacidade de investimento e o nivel de especializacdo de
cada empresa.

Além disso, nota-se que a maior parte das empresas madeireiras atua de
forma tradicional, com exportacdo direta, sem estruturas avangadas no exterior,
como escritorios proprios ou joint ventures. Apesar disso, algumas delas tém
conseguido se destacar pela competitividade, utilizando beneficios fiscais como o
regime de drawback e investindo em flexibilidade no atendimento aos clientes
internacionais. Outras, por sua vez, ainda permanecem dependentes do mercado
interno e limitadas por desafios logisticos, cambiais e estratégicos, reforgando o
carater intermediario e desigual da internacionalizag&o do setor madeireiro regional.

Assim, conclui-se que, embora o setor esteja em processo de expanséo
externa, sua internacionalizagdo ainda é predominantemente comercial, seletiva e
heterogénea, exigindo maior diversificagdo de mercados e estratégias estruturadas

para consolidar sua presenga global.
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ANEXOS

26/09/2025, 08:17 Questionario sobre Atividades de Exportacéo (2024)

Questionario sobre Atividades de
Exportacao (2024)

12 respostas
Publicar anélise

Numero de Colaboradores da empresa:

12 respostas

500
1100
157
1700
120
176
700
105
20
55
295

250 colaboradores

https://docs.google.com/forms/d/ 1DjSESVogd4x AIHHECHfb3hMPDXG 10gVzzmhMiZLv09i0/viewanalytics
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26/09/2025, 08:17

Questionario sobre Atividades de Exportagéo (2024)

Valor total exportado em 2024 (em ddlares — USS)

12 respostas

650000

75.000.000

U$ 5.470.433,29

100 milhdes

$ 4.000.000,00

1.000.000,00

15 milhoes

2.990.000,00

540.000,00

USD 507.540,63

US$ 10.146.669,04

USS 247,404.56

Percentual das exportagdes em relagédo ao faturamento global da

empresa

12 respostas

@ 0% 420%
® 21% 4 40%
© 41% 4 60%
® 61% 4 80%
@ 81% 4 100%

https://docs_google com/forms/d/1Dj5ESVog4xAIHHE Ctfb3hMPDXG 1ogVzzmhMiZL v03i0/viewanalytics

|_D Copiar

219
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26/09/2025, 08:17 Questionano sobre Atividades de Exportagéo (2024)

Quais os principais paises que a empresa exporta?

12 respostas

Paraguai, Uruguai e Chile
Portas de madeira e madeira serrada

ESTADOS UNIDOS, CANADA, MEXICO, TRINIDAD, JAMAICA, PORTO RICO, PORTUGAL, NOVA
ZELANDIA , BELIZE

EUA, Argentina, México, Paraguai

Estados Unidos, Argentina, Dinamarca, Espanha, Coreia do Sul

México, Republica Dominicana, Porto Rico e Haiti

USA, caribe

Arabia Saudita, Emirados Arabes Unidos, India, Taiwan, Mexico, Catar, Filipinas
México, Emirados Arabes, Kuwait

México, Canada e Holanda

Estados Unidos, Alemanha e Portugal

Porto Rico

https.//docs.google.com/forms/d/1DjSESVogdxAHHECtfb3hMPDXG10gVzzmhMiZLv09i0/viewanalytics

3/9
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26/09/2025, 08:17

Questionano sobre Atividades de Exportagéo (2024)

Numero de funcionarios dedicados a area de exportagdo:

12 respostas

1100

80

20

10

2

55

200

Nao existe setor especifico de exportagao

Qual é o grau de diversificagdo dos mercados de

empresa?

12 respostas

|_D Copiar

exportagéo da sua

@ Muito diversificados: sem
dependéncia significativa de
nenhum pais ou regido.

@ Moderadamente diversificados:
alguma dependéncia de um ou
dois mercados.

@ Pouco diversificados:
dependéncia consideravel de...

@ Altamente concentrados:
exportagdes concentradas e...

https://docs.google.com/forms/d/1DjSESVogdx AHHECtfb3hMPDXG10gVzzmhMiZLv09i0/viewanalytics 4/9

77



26/09/2025, 08:17 Questionano sobre Atividades de Exportagéo (2024)

Quais os principais paises que a empresa importa?

12 respostas

China

Estados Unidos, Canada e Inglaterra
PARAGUAI

Italia, China,

N/A

Espanha

Finlandia (maquinérios para area florestal)
Nenhum

N&ao importamos

N&o Importamos

A empresa importa matéria-prima para produgdo e utiliza drawback? |_|:| Copiar

12 respostas

@ Sim, importa e utiliza drawback

@ Sim, importa mas n3o utiliza
drawback

@ N&o importa matéria-prima

@ N3o sei informar

V

https://docs.google.com/forms/d/1DjSESVogdx AHHECtfb3hMPDXG10gVzzmhMiZLv09i0/viewanalytics 5/9
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26/09/2025, 08:17 Questionario sobre Atividades de Exportagéio (2024)

A empresa possui filiais ou escritérios de vendas proprios no exterior? |_|:| Copiar

12 respostas

@ Sim
@ Nio

A empresa possui ou ja possuiu Joint Venture? |_|:| Copiar

12 respostas

@ Sim, atualmente
@ Ja possuiu no passado
@ Nunca possuiu

https://docs.google.com/forms/d/1DjSESVogdx AHHECtfb3hMPDXG10gVzzmhMiZLv09i0/viewanalytics 6/9



26/09/2025, 08:17 Questionano sobre Atividades de Exportagéo (2024)

Quais sao os principais desafios e vantagens enfrentados pela empresa no processo
de exportagdo?

12 respostas

Tamanho do produto e delicadeza do material.

Alta rentabilidade como vantagem e incertezas econdmicas entre as relagbes entre paises
como um desafio

DESAFIO E TER A APROVAGAO DO PRODUTO, E A VANTAGEM E A EXPORTACAOQ SER ISENTA
DE IMPOSTOS

Hoje o tarifagao que inviabiliza a venda ao EUA, preco do transporte maritimo e aéreo muito
alto

Desafios: se adequar aos mercados e culturas de outros paises; Vantagens: abundancia de
matéria prima utilizada, compradores buscam alternativas fora da China (que se torna uma
vantagem para nos), flexibilizagdo em atender os clientes

Desvantagens: Encontrar demanda para os produtos. Arcar com custos inesperados, como:
detention, transferéncia de navio e etc.
Vantagens: Diminui¢cdo de impostos e recebimento a vista.

Desafios Variagdes econdmicas
Vantagens Variagao cambial e crédito de impostos

Dificuldade com logistica portuaria e custos com fretes maritimos

Desafios: ineficiéncia dos portos, custos elevados, infraestrutura precaria em nossas rodovias,
descaso do ministério da agricultura na fiscalizagao onde muitos embarques sdo perdidos.
Vantagen: como cultura as empresas brasileiras fornecem produtos de boa qualidade, isso faz
os clientes olharem com bom olhos para nossas negociagoes, direcionando pedidos aos
brasileiros.

Variacdo de pregos e mercado instavel

Principais desafios é a alta concorréncia com os paises asiaticos que possuem pregos muito
baixos comparado com o Brasil.

A vantagem é da isen¢ao de impostos que os exportadores tem de beneficio e o recebimento
da venda de forma a vista.

Preco

https://docs.google.com/forms/d/1DjSESVogdx AHHECtfb3hMPDXG10gVzzmhMiZLv09i0/viewanalytics 79



26/09/2025, 08:17 Questionano sobre Atividades de Exportagéo (2024)

Deseja acrescentar mais informacoes ou observacgdes?

12 respostas

N/D
NAO
n/a
Nao.

Deseja anexar documentos relevantes?
0 resposta
Ainda nao ha respostas para esta pergunta.

Este contetido n&o foi criado nem aprovado pelo Google. - Entre em contato com o proprietario do formuldrio -
Termos de Servigo - Politica de Privacidade

Este formulario parece suspeito? Denunciar

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1DjSESVogdx AHHECtfb3hMPDXG10gVzzmhMiZLv09i0/viewanalytics

8/9
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